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OGNI'IGV CLUB
IN ITALIA HA UNA SUA FORMULA.
SCOPRITELA NELLE PAGINE DEDICATE ALLE QUOTE.
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Prenotazioni entro il 30 aprile 2012 per i Club italiani.
Prenotazioni fino a 60 giorni prima della partenza per i Club all’estero.
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SCONTO I 0 /) Prenotazioni fino a 30 giorni prima della partenza.

Promozione valida solo sulle quote da catalogo. Disponibilita limitata. Non cumulabile con altre iniziative.



SCHEDA TECNICA

- Organizzazione tecnica: iGrandiViaggi S.p.a,Via della Moscova n. 36, Milano
- Decreto Reg. Lombardia n. 050939 del 2.2.1996.

- Polizze assicurative n. 100184655—100234361 UGF Assicurazioni S.p.a.
- Periodo di validita del catalogo: Maggio/Novembre 2012

- Modalita e condizioni di sostituzione del viaggiatore (ex art. 39, Allegato
l, D. Lgs. 79/201 1):si richiama la Clausola |3 delle “Condizioni generali di
Contratto di vendita di Pacchetti Turistici”.

- Parametri e criteri di adeguamento del prezzo del viaggio (ex art. 40,
Allegato |, D. Lgs. 79/2011): si richiama larticolo 6 delle “Condizioni
generali di Contratto di vendita di Pacchetti Turistici”. | prezzi in vigore per
i contratti gia stipulati potranno subire revisione, fino a 20 giorni prima
della partenza, in conseguenza della variazione del costo dei trasporti, del
carburante, dei diritti e delle tasse quali quelle di atterraggio, di sbarco o di
imbarco nei porti e negli aeroporti, del tasso di cambio applicato e delle
polizze assicurative delle compagnie aeree.Tali prezzi sono stati calcolati in
base ai costi dei servizi a terra, alle tariffe aeree ed alle imposizioni fiscali in
vigore al 27/01/2012. 1l rapporto di cambio, ove applicato, & di: |Usd pari
a Euro 0,7607 - Fuel Voli speciali: Jet Aviation Fuel 760 Usd per tonnellata.
Per le variazioni di prezzo relative a contratti gia stipulati si fara riferimento
ai seguenti elementi:

a) Ai cambiamenti delle tariffe e del costo del carburante cosi come
comunicate dai vettori; per 'aumento del carburante si rinvia all'articolo
6 delle Condizioni generali di Contratto di vendita di Pacchetti Turistici;
b) Ai cambiamenti ed agli incrementi di diritti e tasse, quali quelle di
atterraggio, di sbarco, di imbarco nei porti e negli aeroporti cosi come
comunicati dalle autorita competenti;

¢) Alle oscillazioni valutarie con incidenza sull'80% del prezzo del pacchetto
turistico e sul 97% del prezzo in caso di contratto di compravendita di soli
servizi a terra.

Nota bene: i prezzi non subiranno variazioni per oscillazioni nel corso dei
cambi fino al 3%. In caso di oscillazioni superiori a predetta percentuale
lincremento o riduzione saranno calcolati sulla differenza.

OPERATIVI AEREI

Gli operativi dei voli saranno comunicati al momento della prenotazione.
Dopo tale data, per esigenze operative delle compagnie aeree, potranno
subire variazioni anche senza preawviso. Le variazioni potranno riguardare
gli orari e i giorni di partenza e/o ritorno, il tipo di aeromobile utilizzato, gli
aeroporti di partenza e/o ritorno, I'effettuazione di scali non previsti. Nei
limiti del possibile, tutte le eventuali variazioni imposteci dai vettori, nostro
malgrado, verranno tempestivamente comunicate.

BAGAGLIO

La franchigia bagaglio normalmente consentita sui voli nazionali di linea
e sui voli charter medio raggio & di 15 Kg mentre sui voli charter lungo
raggio e di 20 Kg in economy e 30 Kg in business (salvo disposizioni
diverse delle compagnie aeree). L'eventuale eccedenza di peso dovra
essere pagata a parte in base alle tariffe in vigore, cosi come l'imbarco
di attrezzature sportive. E consentito il trasporto di un solo bagaglio
a mano del peso non superiore a 5 kg e delle dimensioni totali non
superiori a | 15 cm (lunghezza+altezza+profondita).

DOCUMENTI PER LESPATRIO EVISTI D’INGRESSO

Nelle “Notizie Utili"” di ogni destinazione sono indicate le informazioni
relative ai documenti di viaggio necessari per l'espatrio (aggiornate
al momento della stampa). Si prega di rivolgersi alla propria Agenzia
di Viaggi per la verifica dei documenti personali o dei visti di ingresso
necessari per ['effettuazione del viaggio. Nessun rimborso, indennizzo o
risarcimento spettera a chi non potesse iniziare o proseguire il viaggio
per irregolarita dei documenti personali. | cittadini extracomunitari
0 comunque con passaporto straniero devono contattare il proprio
Consolato o la propria Ambasciata in tempo utile per il rilascio dei
documenti necessari all'effettuazione del viaggio. In caso di mancata
fruizione del pacchetto turistico dovuta a carenze, lacune e/o irregolarita
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della necessaria documentazione, nessuna responsabilita potra essere
imputata all'Organizzatore. Si ricorda che i ragazzi di anni 16 compiuti
devono essere in possesso del proprio passaporto.

MINORI: dal 25/11/2009 sono cambiate alcune regole per il passaporto
per i minori; ora il minore deve essere munito di passaporto individuale.
Pertanto non sara piu possibile per il genitore iscrivere il figio minore
sul proprio passaporto. | passaporti in corso di validita ed emessi in
data antecedente al 25/11/2009 restano utilizzabili fino alla loro data di
scadenza. Per ulteriori informazioni, consultare il sito: www.poliziadistato.it
(alla voce "passaporto per minori”).

ASSICURAZIONE PER RITARDATA PARTENZA
DALLITALIAVOLI CHARTER

GARANZIA PRESTATA DALLA NAVALE ASSICURAZIONI SPA

In caso di ritardo del volo, solo charter; di partenza del viaggio dall'ltalia,
al passeggero verra riconosciuto un importo di € 130 per le destinazioni
Lungo Raggio e di € 90 per le destinazioni Medio Raggio, a titolo di
indennizzo forfettario delle spese eventualmente sostenute nell'attesa e del
costo relativo alla frazione della quota di viaggio persa per effetto del ritardo.
La garanzia € valida per ritardi dovuti a qualsiasi motivo ed & operante
esclusivamente per voli charter e se il ritardo del volo supera le otto ore.

VARIAZIONI DELLE PRENOTAZIONI

Eventuali cambiamenti per prenotazioni gia confermate (cambio nome,
cambio data di partenza e/o ritorno, cambio destinazione), sono soggetti
a spese di variazione il cui importo verra comunicato dal nostro ufficio
prenotazioni al momento della richiesta.

CAMBIO DATA RIENTRO AVIAGGIO INIZIATO

Voli speciali: in base alle condizioni di noleggio dei voli speciali, si precisa
che i posti venduti sui voli speciali non possono, per nessun motivo, essere
rimborsati. Ai passeggeri che desiderano modificare la data del loro
ritorno, verra richiesto il pagamento in loco del nuovo biglietto, soggetto
alla disponibilita dei posti.

Voli di linea: poiché i biglietti sono emessi ad una tariffa convenzionata,
non sono ammessi cambi di data per il ritorno e non consentono di
ottenere rimborsi per le tratte non volate.

SOGGIORNI

Senza viaggio: i soggiorni con trattamento di pensione completa iniziano
con la cena del giorno di arrivo e terminano con il pranzo del giorno di
partenza. Non € possibile effettuare variazioni nelle consumazioni dei pasti
o rimborsi per pasti non consumati il giorno dell'arrivo e della partenza.
Con viaggio: le quote di partecipazione delle combinazioni di soggiorno con
Vviaggio aereo organizzato dalla nostra societa tengono conto di eventuali pasti
non usufruiti o supplementari, legati agli orari di arrivo e partenza dei voli.
N.B.Nel rispetto delle norme alberghiere, le camere vengono assegnate
il giorno di arrivo dopo le ore |7 e devono essere lasciate libere il
giorno di partenza entro le ore 10.

VOLI -iGV Club Italia
Ad esaurimento dei posti aerei a tariffa speciale, possibilita di ulteriori posti
su richiesta con supplemento.

BAMBINI - iGV Club Italia

Le quote indicate nelle rispettive tabelle prezzi si intendono con sistemazione
con due adulti per le seguenti fasce di eta:

da 0 a 2 anni non compiuti

da 2 a 6 anni non compiuti

da 6 a 12 anni non compiuti

da 12 a |7 anni non compiuti

In caso di camera occupata da un adufto e da un bambino 0-17 anni non
compiuti, alladulto verra applicato il supplemento singola mentre il bambino
paga la quota bambini prevista.



| dati anagrafici dei bambini segnalati al momento della prenotazione sono
soggetti a controllo da parte del personale alberghiero e aeroportuale (&
necessario il documento di identita o lo stato di famiglia per tutti i bambini).
Eventuali discordanze possono comportare I'applicazione di maggiorazioni
di tariffa a carico degli interessati ed il mancato imbarco in caso di
indisponibilita dei posti aerei. Ogni pitl gravosa conseguenza ¢ a carico del
passeggero senza diritto di alcun indennizzo.

Bambini con malattie virali o contagiose accertate: ci si riserva il diritto di
allontanare il bambino dalla struttura, in caso di accertamento dello stato di
malattia da parte del personale medico.

PARCHEGGIO MILANO MALPENSA

MALPENSA PARK

E situato nelle immediate vicinanze dell’Aeroporto di Malpensa e
facilmente raggiungibile da Milano e altre provenienze con I'Austostrada
A8, uscita Busto Arsizio/Malpensa.

Malpensa Park offre alla nostra clientela tariffe preferenziali e numerosi
servizi tra i quali: navetta gratuita da/per i terminal in coincidenza con i voli;
assicurazione contro furto e incendio; sistema di allarme anti-intrusione
con telecamere a circuito chiuso; vigilanza e custodia dei veicoli 24 ore su
24.E gradita la prenotazione.

Per maggiori dettagli consultare il sito: www.malpensapark.name
MALPENSA PARK

Via Giovanni XXIIl 91 — CARDANO AL CAMPO /VA

Tel 0331 731 399 —Fax 0331 158 1326

E-mail  malpensapark@gmail.com

PARCHEGGIO MILANO LINATE

PARCHEGGIO LINATE PARCHEGGI LOW COST

E situato a circa | Km dallAeroporto di Linate e facilmente raggiungibile da
Milano e altre provenienze con laTangenziale Est, uscita n. 6 Aeroporto Linate.
Parcheggio Linate offre alla nostra clientela tariffe preferenziali e numerosi
servizi trai quali:navetta gratuita da/per I'aeroporto 24 ore su 24; ricettivita
garantita 24 ore, 365 giorni all'anno; ripristino per calo batteria o perdita
di pressione dei pneumatici; assicurazione contro furto e incendio; sistema
di allarme anti-intrusione, custodito 24 ore; tariffe speciali per il lavaggio
dell'auto interno e/o esterno; presa in carico e/o riconsegna dell'auto
direttamente in aeroporto, a tariffe agevolate; rifornimento carburante (a
pagamento). E gradita la prenotazione.

Per maggiori dettagli consultare il sito: www.parcheggilowcost.it
PARCHEGGIO LINATE

Via E. Montale 10— SEGRATE / Ml

Tel 02 9147 4689 —Fax 02 9147 6357 — Cell 348 669 4115

E-mail  infolinate@parcheggilowcost.it

PARCHEGGIO BERGAMO ORIO AL SERIO
PARCHEGGIO BERGAMO-PARCHEGGI LOW COST

E situato a soli 500 metri dall’Aeroporto di Orio al Serio e facilmente
raggiungibile da Milano e altre provenienze con I'Autostrada A4, uscita
Bergamo.

Parcheggio Bergamo offre alla nostra clientela tariffe preferenziali e
numerosi servizi tra i quali: navetta gratuita da/per l'aeroporto 24 ore
su 24; ricettivita garantita 24 ore, 365 giorni all'anno; ripristino per calo
batteria o perdita di pressione dei pneumatici; assicurazione contro furto e
incendio; sistema di allarme anti-intrusione, custodito 24 ore; tariffe speciali
per il lavaggio dellauto interno e/o esterno; possibilita di avvolgimento
bagagli direttamente in parcheggio, a tariffe agevolate; presa in carico
e/o riconsegna dell'auto direttamente in aeroporto, a tariffe agevolate;
rifornimento carburante (a pagamento). E gradita la prenotazione.

Per maggiori dettagli consultare il sito: www.parcheggilowcost.it
PARCHEGGIO BERGAMO

Via dell'lndustria 5 — ORIO AL SERIO / BG

Tel 035 335 340 — Cell 393 933 5707

E-mail  infobergamo@parcheggilowcost.it

PARCHEGGIO VERONAVILLAFRANCA

PARCHEGGIO IL SOLE

E situato a Sommacampagna, a pochi muniti dall’ Aeroporto di Villafranca
e facilmente raggiungibile da Milano e altre provenienze con I'Autostrada
A4, uscita Sommacampagna.

Parcheggio Il Sole offre alla nostra clientela tariffe preferenziali e numerosi
servizitra i quali: navetta gratuita da/per I'aeroporto 24 ore su 24; ricettivita
garantita 24 ore, 365 giorni all'anno; custodia dei mezzi 24 ore, con allarme
perimetrale anti-intrusione; assicurazione contro furto e incendio e danni
a terze persone; ripristino per calo batteria o perdita di pressione dei
pneumatici. E gradita la prenotazione.

Per maggiori dettagli consultare il sito: www.park-ilsole.it

PARCHEGGIO IL SOLE

Via Caselle 74 — SOMMACAMPAGNA /VR

Tel 045 896 1517 —Fax 045 897 8945

E-mail  info@park-ilsole.it

PARCHEGGI ROMA FIUMICINO

PARCHEGGIO PARK AND FLY

E situato a Fiumicino e facilmente raggiungibile dallaeroporto.

Park and Fly offre alla nostra clientela tariffe preferenziali e numerosi
servizi tra i quali: navetta gratuita da/per I'aeroporto in coincidenza con i
voli; vigilanza e custodia dei veicoli 24 ore su 24 con telecamere a circuito
chiuso; assicurazione contro furto e incendio; manutenzione auto con
batteria scarica; presa in consegna dell'auto direttamente in aeroporto
(a pagamento); rifornimento carburante (a pagamento); lavaggio auto
interno e/o esterno (a pagamento). E gradita la prenotazione.

Per maggiori dettagli consultare il sito: wwwparkandfly.it

PARK AND FLY

Via Portuense 2365 — FIUMICINO / RM

Tel 06 650 5546 - Cell 389 991 8871

E-mail  infofiumicino@parkandfly.it

PARCHEGGIO EASY PARKING - AEROPORTI DI ROMA

Easy Parking ¢ il “brand” di Aeroporti di Roma che identifica i parcheggi
allinterno dell'area aeroportuale. Offre alla nostra clientela tariffe speciali
per usufruire dei parcheggi “Lunga Sosta” e “Multipiano E".

Il parcheggio "“Lunga Sosta” € raggiungibile direttamente dall’Autostrada
Roma/Fiumicino e collegato ai terminal con servizio navetta gratuito (ogni
[0 minuti).

Il parcheggio “Multipiano E” € collegato ai terminal mediante un breve
percorso pedonale dotato di “tapis roulant”.

Per maggiori dettagli consultare il sito: www.adrit

Tel 06 6595 3392 (lunedi/venerdi dalle 09:00 alle 18:00)

E-mail  partnership@adrit

NOTA BENE
Alcune foto pubblicate nel presente catalogo riprendono immagini e
persone afferenti alle nostre strutture con il consenso degli interessati.
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QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)
SOGGIORNI SETTIMANALI DA SABATO A SABATO

SOGGIORNO ADULTI SOGGIORNO VOLO +TRASFERIMENTO
" . oo | oo B o1 A 24 M Py (7 A o 217 W
26U | 9GU 1.166 1.235 1372 274 412 686 823 250 150
9GIU | 16GIU 1226 1.298 1.442 288 433 721 865 250 150
16GIU | 23GlU 1.285 1.361 1.512 302 454 756 907 250 150
23GU | 30GIU 1.285 1.361 1.512 302 454 756 907 250 150
30GU | 7LUG 1.422 1.506 1.673 335 502 837 1.004 250 150
7LUG | 141UG | 1.422 1.506 1.673 335 502 837 1.004 250 150
141UG |21UG | 1422 1.506 1.673 335 502 837 1.004 250 150
2LUG | 28LUG | 1.464 1.550 1.722 344 517 861 1.033 250 150
28LUG | 4AGO 1.678 1.777 1974 395 592 987 1.184 250 150
4AGO | 11AGO | 1.678 1.777 1.974 395 592 987 1.184 250 150
I1AGO | IBAGO | 1.952 |  2.066 2.296 459 689 1.148 1378 250 150
I8AGO | 25AGO | 1.773 1.877  2.086 417 626 1.043 1.252 250 150
25AGO | | SET 1.345 1.424 1.582 316 475 791 949 250 150
|SET | 8SET 976 1.033 I.148 230 344 574 689 250 150
8SET | I5SET 976 1.033 I.148 230 344 574 689 250 150
I5SET | 22 SET 857 907 1.008 202 302 504 605 250 150

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni entro il 30 Aprile 2012.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

DEDICATO ALLE FAMIGLIE

2 adulti + 2 bambini/ragazzi 0-17 anni.

In due cottage separati: pagano quote da catalogo + forfait € 490
la settimana.

INVACANZA SOLO CON PAPA’ O SOLO CON LA MAMMA
L'adulto non paga il supplemento doppia uso singola, il bambino paga la
quota bambini prevista.

BAMBINI/RAGAZZI

Le quote soggiorno indicate nella tabella prezzi si intendono con
sistemazione con due adulti per le seguenti fasce d'eta:

da 0 a 2 anni non compiuti

da 2 a 6 anni non compiuti

da 6 a 12 anni non compiuti

da 12 a |7 anni non compiuti.

INFANT 0-2 anni non compiuti: quota "volo+ trasferimento” € 50

VOLI

Le quote “volo+trasferimento” includono i trasferimenti in pullman
dall'aeroporto di destinazione al villaggio e viceversa e prevedono voli
di linea per CAGLIARI da Milano, Bologna, Firenze, Napoli, Roma, Torino,
Venezia e Verona.

PLATINUM PLUS - Un mondo di privilegi
A pagina 25
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LE QUOTE COMPRENDONO

Pensione completa per 7 giorni (in base agli operativi dei voli), incluse
bevande ai pasti, come indicato alla voce “ristorante” - Sistemazione in
cottage a 2-3 letti - Corsi sportivi collettivi e uso dei campi e attrezza-
ture come indicato in catalogo - Animazione - Nursery, baby club, mini
club, junior e young club - Servizio spiaggia.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Bevande non incluse - Mance ed extra in genere - Servizi ed attivita
a pagamento - Imposta di soggiorno - Escursioni - Tutto quanto non
indicato in catalogo ed alla voce "le quote comprendono”

QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adutlti - € 30 bambini da 0 anni in poi

TASSE AEROPORTUALI
€ 44 adulti e bambini dai 2 anni in poi

SUPPLEMENTO “JUNIOR SUITE”
€ 120 al giorno a camera

SUPPLEMENTO “SUITE”
€ 150 al giorno a camera

SUPPLEMENTO COTTAGE DOPPIO USO SINGOLO
€ 40 al giorno

RIDUZIONE “VILLA”
€ 30 al giorno a camera

RIDUZIONE 4° LETTO ADULTI
€ 25 al giorno (con occupazione 4 adulti)

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148



QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)
SOGGIORNI SETTIMANALI DA SABATO A SABATO

SV
CLUB

MARISPICA
\,—/

— o7 —

SOGGIORNO ADULTI SOGGIORNO VOLO +TRASFERIMENTO
" . oo | oo B o1 A 24 M Py (7 A o 217 W
26U | 9GU 815 863 959 192 288 384 480 250 150
9GIU | 16GIU 815 863 959 192 288 384 480 250 150
16GIU | 23GlU 940 995 1.106 221 332 442 553 250 150
23GU | 30GIU 940 995 1.106 221 332 442 553 250 150
30GU | 7LUG 1.065 1.128 1.253 251 376 501 627 250 150
7LUG | 14LUG | 1.065 1.128 1.253 251 376 501 627 250 150
14LUG |21LUG | 1.065 1.128 1.253 251 376 501 627 250 150
21LUG | 28LUG | 1.065 1.128 1.253 251 376 501 627 250 150
28LUG | 4AGO 1.190 1.260 1.400 280 420 560 700 250 150
4AGO | 11AGO | 1190 1.260 1.400 280 420 560 700 250 150
I1AGO | IBAGO | 1.488 1.575 1.750 350 525 700 875 250 150
I8AGO | 25AGO | 1.315 1.392 1.547 309 464 619 774 250 150
25AGO | | SET 1.065 1.128 1.253 251 376 501 627 250 150
|SET | 8SET 815 863 959 192 288 384 480 250 150
8SET | I5SET 815 863 959 192 288 384 480 250 150
I5SET | 22 SET 815 863 959 192 288 384 480 250 150

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni entro il 30 Aprile 2012.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

DEDICATO ALLE FAMIGLIE

2 adulti + 2 bambini/ragazzi 0 -17 anni.

In due cottage separati: pagano quote da catalogo + forfait € 490
la settimana.

INVACANZA SOLO CON PAPA’ O SOLO CON LA MAMMA
L'adulto non paga il supplemento doppia uso singola, il bambino paga la
quota bambini prevista.

BAMBINI/RAGAZZI

Le quote soggiorno indicate nella tabella prezzi si intendono con
sistemazione con due adulti per le seguenti fasce d'eta:

da 0 a 2 anni non compiuti

da 2 a 6 anni non compiuti

da 6 a 12 anni non compiuti

da 12 a |7 anni non compiuti.

INFANT 0-2 anni non compiuti: quota “volo+ trasferimento” € 50

VOLI

Le quote “volo+trasferimento” includono i trasferimenti in pullman
dall'aeroporto di destinazione al villaggio e viceversa e prevedono voli di
linea per CATANIA da Milano, Bergamo, Bologna, Firenze, Napoli, Roma,
Torino,Venezia e Verona.

PLATINUM PLUS - Un mondo di privilegi
A pagina 25

LE QUOTE COMPRENDONO

Pensione completa per 7 giorni (in base agli operativi dei voli), incluse
bevande ai pasti, come indicato alla voce “ristorante” - Sistemazione in
cottage a 2-3 letti - Corsi sportivi collettivi e uso dei campi e attrezza-
ture come indicato in catalogo - Animazione - Nursery, baby club, mini
club, junior e young club - Servizio spiaggia.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Bevande non incluse - Mance ed extra in genere - Servizi ed attivita
a pagamento - Imposta di soggiorno - Escursioni - Tutto quanto non
indicato in catalogo ed alla voce "le quote comprendono”

QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adulti - € 30 bambini da 0 anni in poi

TASSE AEROPORTUALI
€ 44 adulti e bambini dai 2 anni in poi

SUPPLEMENTO CAMERA “SUPERIOR”
€ 60 al giorno a camera

SUPPLEMENTO “SUITE”
€ 80 al giorno a camera

SUPPLEMENTO COTTAGE DOPPIO USO SINGOLO
€ 40 al giorno.
Camera singola nel corpo centrale: nessun supplemento.

RIDUZIONE 4° LETTO ADULTI
€ 25 al giorno (con occupazione 4 adulti)

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148
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QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)
SOGGIORNI SETTIMANALI DA SABATO A SABATO

SOGGIORNO ADULTI SOGGIORNO VOLO +TRASFERIMENTO
" . oo | oo B o1 A 24 M Py (7 A o 217 W
26U | 9GU 916 970 1.078 216 323 539 647 250 150
9GIU | 16GIU 916 970 1.078 216 323 539 647 250 150
16GIU | 23GlU 976 1.033 1.148 230 344 574 689 250 150
23GU | 30GIU 976 1.033 1.148 230 344 574 689 250 150
30GU | 7LUG 1.095 1.159 1.288 258 386 644 773 250 150
7LUG | 14LUG | 1.095 1.159 1.288 258 386 644 773 250 150
14LUG |21LUG | 1.095 1.159 1.288 258 386 644 773 250 150
2LUG | 28LUG | 1.166 1.235 1372 274 412 686 823 250 150
28LUG | 4AGO 1.345 1.424 1.582 316 475 791 949 250 150
4AGO | I1AGO | 1.345 1.424 1.582 316 475 791 949 250 150
I1AGO | IBAGO | 1.666 1.764 1.960 392 588 980 1176 250 150
I8AGO | 25AGO | 1.499 1.588 1.764 353 529 882 1.058 250 150
25AGO | | SET 1.095 1.159 1.288 258 386 644 773 250 150
|SET | 8SET 976 1.033 1.148 230 344 574 689 250 150
8SET | I5SET 916 970 1.078 216 323 539 647 250 150
I5SET | 22 SET 857 907 1.008 202 302 504 605 250 150

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni entro il 30 Aprile 2012.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

DEDICATO ALLE FAMIGLIE

2 adulti + 2 bambini/ragazzi 0-17 anni.

In due cottage separati: pagano quote da catalogo + forfait € 490
la settimana.

INVACANZA SOLO CON PAPA’ O SOLO CON LA MAMMA
L'adulto non paga il supplemento doppia uso singola, il bambino paga la
quota bambini prevista.

BAMBINI/RAGAZZI

Le quote soggiorno indicate nella tabella prezzi si intendono con
sistemazione con due adulti per le seguenti fasce d'eta:

da 0 a 2 anni non compiuti

da 2 a 6 anni non compiuti

da 6 a |2 anni non compiuti

da 12 a |7 anni non compiuti.

INFANT 0-2 anni non compiuti: quota “volo+ trasferimento” € 50

VOLI

Le quote “volo+trasferimento” includono i trasferimenti in pullman
dall'aeroporto di destinazione al villaggio e viceversa e prevedono voli di
linea per CATANIA da Milano, Bergamo, Bologna, Firenze, Napoli, Roma,
Torino,Venezia e Verona.

PLATINUM PLUS.- Un mondo di privilegi
A pagina 25
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LE QUOTE COMPRENDONO

Pensione completa per 7 giorni (in base agli operativi dei voli), incluse
bevande ai pasti, come indicato alla voce “ristorante” - Sistemazione in
cottage a 2-3 letti - Corsi sportivi collettivi e uso dei campi e attrezza-
ture come indicato in catalogo - Animazione - Nursery, baby club, mini
club, junior e young club - Servizio spiaggia.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Bevande non incluse - Mance ed extra in genere - Servizi ed attivita
a pagamento - Imposta di soggiorno - Escursioni - Tutto quanto non
indicato in catalogo ed alla voce "le quote comprendono”

QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adulti - € 30 bambini da 0 anni in poi

TASSE AEROPORTUALI
€ 44 adulti e bambini dai 2 anni in poi

SUPPLEMENTO “CAMERA HOTEL CLUB”
€ 70 al giorno a camera

SUPPLEMENTO “SUITE HOTEL CLUB”
€ 120 al giorno a camera

SUPPLEMENTO “SUPER SUITE HOTEL CLUB”
€ 150 al giorno

SUPPLEMENTO DOPPIA USO SINGOLA
€ 40 al giorno in “cottage” o “camera hotel club”

RIDUZIONE 4° LETTO ADULTI
€ 25 al giorno in ““cottage’(con occupazione 4 adulti)

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148



QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (bevande escluse)

VOLI SPECIALI MERIDIANA FLY/AIR ITALY E NEOS AIR
OGNI MARTEDI’ DA MILANO, ROMA EVERONA

9 GIORNI/7 NOTTI

PAREND o~ ook B
LUG | 2431 1.352 1.431 1.590
AGO |7 1522 1611 1.790
AGO | 14 1.862 1.971 2.190
AGO | 21-28 1522 L6l 1790
SETT | 4-11-18-25 1.352 1.431 1.590
OTT |29-162330 | 1.267 1.341 1.490
NOV | 6-13-20-27 1267 1.341 1.490
DIC | 411 1.182 1.251 1390

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 60 giorni prima della
partenza.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

BAMBINI
2-12 ANNI NON COMPIUTI
In camera con due adulti: riduzione 20%

SPECIALE SPOSI

Sconto € 200 a coppia.

Promozione valida solo sulle quote base da catalogo per partenze fino a
3 mesi dalla data del matrimonio.

LE QUOTE COMPRENDONO

Volo di andata e ritorno in classe economica - Trasferimenti
dall'aeroporto al villaggio e viceversa - Sistemazione in camera doppia
“standard” - Trattamento di pensione completa, bevande escluse, come
indicato alla voce “ristorante” - Assistenza di nostro personale.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Visto d'ingresso in Kenya (USD 50 adulti e bambini) - Tassa d'imbarco a
Mombasa (USD 20 adulti e bambini) - Fuel surcharge - Bevande, mance
ed extra in genere - Tutto quanto non indicato in catalogo ed alla voce

“le quote comprendono”.

QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adutlti - € 30 bambini da 0 anni in poi

SUPPLEMENTO BUSINESS CLASS
€ 1.300 A/R partenze del 7 e 14 Agosto
€ 700 A/R rimanenti partenze

GIORNI SUPPLEMENTARI
€ 130 dal | al 21 Agosto
€ 110 rimanenti partenze

SUPPLEMENTO CAMERA “DE LUXE”
€ 60 al giorno a camera

SUPPLEMENTO CAMERA “DE LUXE FRONTE MARE”
€ 80 al giorno a camera

SUPPLEMENTO “SUITE”
€ 100 al giorno a camera

SUPPLEMENTO DOPPIA USO SINGOLA
€ 30 al giorno.
Camera singola effettiva: nessun supplemento.

RIDUZIONE 3° LETTO
€ 30 al giorno (con occupazione 3 adulti)

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148
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SAFARI
+ BLUE BAY

KRan

SAFARI FLAMINGO |6 GIORNI/14 NOTTI

QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (bevande escluse)

VOLI SPECIALI MERIDIANA FLY/AIR ITALY E NEOS AIR
OGNI MARTEDI’ DA MILANO,ROMA E VERONA

PARTENZE GARANTITE ANCHE CON 2 PARTECIPANTI

SAFARITSAVO 9 GIORNI/7 NOTTI

DATE DI PARTENA Wm0 Bt oG Boie Bt
LUG | 24-31 4.012 4.248 4.720 2.193 2322 2.580
AGO | 7 4.106 4.347 4.830 2.278 2.412 2.680
AGO | 14 4.106 4.347 4.830 2.338 2.475 2.750
AGO | 21-28 4.063 4302 4.780 2.244 2.376 2.640
SETT | 4-11-18-25 4.063 4302 4.780 2.244 2.376 2.640
OTT 29162330 | 4.012 4.248 4.720 2.193 2322 2.580
NOV | 6-13-20-27 3.757 3.978 4.420 2.125 2.250 2.500
DIC | 4 3.757 3.978 4.420 2.125 2.250 2.500

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 60 giorni prima della
partenza.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

BAMBINI
4-12 ANNI NON COMPIUTI
In camera con due adulti: riduzione 20%

SPECIALE SPOSI

Sconto € 200 a coppia.

Promozione valida solo sulle quote base da catalogo per partenze fino a
3 mesi dalla data del matrimonio.

LE QUOTE COMPRENDONO

Volo di andata e ritorno in classe economica - Trasferimenti
dall'aeroporto al villaggio e viceversa.

Durante i Safari

Sistemazione in camera a 2-3 letti - Trattamento di pensione completa,
bevande escluse, come indicato in catalogo - Safari come da programma
prescelto - Servizio Flying Doctors (unita mediche mobili).

Al Blue Bay

Sistemazione in camera doppia ‘‘standard” - Trattamento di pensione
completa, bevande escluse, come indicato alla voce “ristorante”

- Assistenza di nostro personale.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Visto d'ingresso in Kenya (USD 50 adulti e bambini) - Tassa d'imbarco a
Mombasa (USD 20 adulti e bambini) - Fuel surcharge - Bevande, mance
ed extra in genere - Tutto quanto non indicato in catalogo ed alla voce
“le quote comprendono”.
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QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adulti - € 30 bambini da 0 anni in poi

SUPPLEMENTO BUSINESS CLASS
€ 1.300 A/R partenze del 7 e |4 Agosto
€ 700 A/R rimanenti partenze

SUPPLEMENTO CAMERA SINGOLA

SOLO SAFARI

€ 180 Safari Tsavo

€ 600 Safari Flamingo

Per le notti al Blue Bay consultare la relativa Tabella Prezzi.

RIDUZIONE 3° LETTO
SOLO SAFARI: nessuna riduzione.
Per le notti al Blue Bay consultare la relativa Tabella Prezzi.

VOLO MASAI MARA-NAIROBI

Possibilita di effettuare in aereo la tratta Masai Mara-Nairobi al costo di
€ 230 a persona. La prenotazione pud essere effettuata sia prima della
partenza dall'ltalia, sia all'arrivo in Kenya.

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148



QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE

PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)

VOLI SPECIALI BLUE PANORAMA EVOLI DI LINEA EMIRATES
OGNI LUNEDI' DA MILANO E ROMA

9 GIORNI/7 NOTTI

COTE D’OR CLUB
\,—/
O%/W

DAT DI ARTENA Uom | oo Bt
MAG | 7-14-21-28 2.083 2.205 2.450
GIU | 4-11-18-25 2.168 2.295 2.550
LUG | 2:9-16 2.168 2.295 2.550
LUG | 23-30 2.253 2.385 2.650
AGO 6 2372 2.511 2.790
AGO | 13 2.457 2.601 2.890
AGO | 2027 2.253 2.385 2.650
SETT | 3-10-17-24 2.168 2.295 2.550
OTT | 1-8-1522:29 2.168 2.295 2.550
NOV | 5-12-19-26 2.032 2.151 2.390
DIC | 3-10 1.947 2.061 2.290

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 60 giorni prima della
partenza.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

BAMBINI

In camera con due adulti

0-2 anni non compiuti: gratuiti

2-12 anni non compiuti: riduzione 20%

SPECIALE SPOSI

Sconto € 200 a coppia.

Promozione valida solo sulle quote base da catalogo per partenze fino a
3 mesi dalla data del matrimonio.

LE QUOTE COMPRENDONO

Volo di andata e ritorno in classe economica - Trasferimenti
dall'aeroporto al villaggio e viceversa - Sistemazione in camera doppia
“vista giardino” - Trattamento di pensione completa, incluse bevande
ai pasti, come indicato alla voce “ristorante” - Assistenza di nostro
personale.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Tasse aeroportuali e fuel surcharge - Bevande non incluse, mance ed
extra in genere - Tutto quanto non indicato in catalogo ed alla voce “le
quote comprendono”.

QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adulti - € 30 bambini da 0 anni in poi

TASSE AEROPORTUALI E FUEL SURCHARGE
€ 150 a persona
Soggette a variazioni fino al momento dell'emissione del biglietto aereo.

SUPPLEMENTO BUSINESS CLASS
Quote su richiesta

GIORNI SUPPLEMENTARI
€ 280 dal | al 21 Agosto
€ 180 rimanenti partenze

SUPPLEMENTO CAMERA “FRONTE MARE”
E CAMERA “SUPERIOR”
€ 60 al giorno a camera

SUPPLEMENTO “JUNIOR SUITE”
€ 80 al giorno a camera

SUPPLEMENTO DOPPIA USO SINGOLA
€ 70 al giorno

RIDUZIONE 3° LETTO
€ 30 al giorno (con occupazione 3 adulti)

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148

155



SV

CLUB

CHAUVE SOURIS

RE LAI S QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)

N VOLI SPECIALI BLUE PANORAMA EVOLI DI LINEA EMIRATES
W OGNI LUNEDI' DA MILANO E ROMA
9 GIORNI/7 NOTTI

DATE_D} PARTENZA

e e | W
MAG | 7-14-21-28 2.338 2.475 2.750
GlU | 4-11-18-25 2.423 2.565 2.850
LUG | 2-9-16 2.423 2.565 2.850
LUG | 23-30 2.508 2.655 2.950
AGO | 6 2.627 2.781 3.090
AGO | I3 2.712 2.871 3.190
AGO | 20-27 2.508 2.655 2.950
SETT | 3-10-17-24 2.423 2.565 2.850
OTT | 1-8-15-22-29 2.423 2.565 2.850
NOV | 5-12-19-26 2.287 2.421 2.690
DIC | 3-10 2.202 2.331 2.590
SUPER ADVANCED BOOKING QUOTA GESTIONE PRATICA
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 60 giorni prima della € 60 a persona
partenza. ASSICURAZIONE
ADVANCED BOOKING € 40 a persona

Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della TASSE AEROPORTUALI E FUEL SURCHARGE

partenza. € 150 a persona

SPECIALE SPOSI Soggette a variazioni fino al momento dell’emissione del biglietto aereo.

Sconto € 200 a coppia SUPPLEMENTO BUSINESS CLASS
Promozione valida solo sulle quote base da catalogo per partenze fino a L
Quote su richiesta

3 mesi dalla data del matrimonio.
GIORNI SUPPLEMENTARI
LE QUOTE COMPRENDONO €390 dal | al 21 Agosto

Volo di andata e ritorno in classe economica - Trasferimenti . A
) S ) . . . . € 280 rimanenti periodi
dall'aeroporto al villaggio e viceversa - Sistemazione in camera doppia

(Ammiraglio, Contadino o Naufrago) - Trattamento di pensione SUPPLEMENTO CAMERA “PIRATA”
completa, incluse bevande ai pasti, come indicato alla voce € 80 al giorno a camera

ristorante” - Assistenza di nostro personale. SUPPLEMENTO DOPPIA USO SINGOLA
LE QUOTE NON COMPRENDONO € 150 al giorno
Tasse aeroportuali e fuel surcharge - Bevande non incluse, mance ed RIDUZIONE CAMERA “CREOLA”

extra in genere - Tutto quanto non indicato in catalogo ed alla voce “le

quote comprendono’” € 80 al giorno a camera

INFORMAZIONI UTILI
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QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)
VOLI SPECIALI MERIDIANA FLY E NEOS AIR
OGNI LUNEDI' DA MILANO E ROMA

9 GIORNI/7 NOTTI

SV

CLUB

PALM BEACH
\,—/

Haldive

DATE DI PARTENZA
bk Bt
MAG 7-14-21-28 2.100 2.300
GIU 4-11-18-25 2.100 2.300
LUG 2-9 2.100 2.300
LUG 16 2.200 2.400
LUG 23 2.300 2.500
LUG 30 2.700 2.900
AGO | 6-13 2.700 2.900
AGO | 20-27 2.450 2.650
SETT | 3-10-17-24 2.350 2.550
orT [-8-15-22-29 2.300 2.500
NOV | 5-12-19 2.300 2.500
NOV | 26 2.350 2.550
DIC 3-10 2.350 2.550

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a |5 giorni prima della
partenza.

BAMBINI / RAGAZZI

0-2 ANNI NON COMPIUTI

In camera con due adulti: quota forfait € 200

2-12 ANNINON COMPIUTI

In camera con due adulti: riduzione 30% e giorni supplementari gratuiti.
In camera con un adulto: riduzione 15% e giorni supplementari
riduzione 30%

Due bambini in camera con un adulto: |1° bambino riduzione 30%
e giorni supplementari gratuiti - 2° bambino riduzione 15% e giorni
supplementari riduzione 15%

12-18 ANNI NON COMPIUTI

In camera con due adutti: riduzione 20% e giorni supplementari
riduzione 30%

SPECIALE SPOSI

Quota speciale € 1.600 alla sposa, escluso periodo dal 30 Luglio al 26
Agosto. Promozione valida per partenze fino a 3 mesi dalla data del
matrimonio. Non cumulabile con altre iniziative. E richiesto lnvio delle
pubblicazioni entro 7 giorni dalla data di partenza.

LE QUOTE COMPRENDONO

Volo di andata e ritorno in classe economica - Trasferimenti in
idrovolante dall'aeroporto al villaggio e viceversa (con sala “lounge” in
esclusiva presso la Maldivian Air Taxi) - Sistemazione in camera doppia
“junior suite lato alba” o “de luxe lato tramonto” - Trattamento di
pensione completa, incluse bevande ai pasti, come indicato alla voce

“ristorante” - Assistenza di nostro personale.

LE QUOTE NON COMPRENDONO
Bevande non incluse, mance ed extra in genere - Tutto quanto non
indicato in catalogo ed alla voce “le quote comprendono”.

TRASFERIMENTI IN IDROVOLANTE

Gli orari dei trasferimenti in idrovolante sono soggetti alla schedulazione
della Maldivian Air Taxi e possono subire tempi di attesa sia in arrivo che
in partenza.

QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adulti - € 30 bambini da 0 anni in poi

SUPPLEMENTO VOLI ALTA STAGIONE
€ 150 a persona, partenze dal 16 Luglio al I3 Agosto

SUPPLEMENTO BUSINESS CLASS
Quote su richiesta

GIORNI SUPPLEMENTARI

€ 130 dal | Maggio al 15 Luglio - € 135 dal 16 al 22 Luglio

€ 145 dal 23 al 29 Luglio e dal | Ottobre al 25 Novembre

€ 195 dal 30 Luglio al 19 Agosto - € 160 dal 20 Agosto al 2 Settembre
€ 155 dal 3 al 30 Settembre e dal 26 Novembre al | | Dicembre

SUPPLEMENTO “JUNIOR SUITE LATO TRAMONTO”
€ 60 al giorno a camera

SUPPLEMENTO “VILLAS”
€ 100 al giorno a camera

SUPPLEMENTO “SUITE”
€ 170 al giorno a suite (su richiesta)

SUPPLEMENTO “PRESIDENTIAL SUITE”
€ 900 al giorno a suite, minimo 4 adulti (su richiesta)

SUPPLEMENTO DOPPIA USO SINGOLA
Al giorno.

€ 50 dal | Maggio al 29 Luglio

€ 110 dal 30 Luglio al 19 Agosto

€ 60 dal 20 Agosto al | | Dicembre

RIDUZIONE 3° e 4° LETTO

Al giorno (con occupazione 3/4 adulti)
€ 30 dal | Maggio al 29 Luglio

€ 50 dal 30 Luglio al 19 Agosto

€ 40 dal 20 Agosto al | | Dicembre

INFORMAZIONI UTILI
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TOUR SRI LANKA
\;——/

QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)

VOLI DI LINEA SRI LANKAN AIRLINES OGNI MERCOLEDI’ DA MILANO E ROMA

TOUR + PALM BEACH |7 GIORNI/14 NOTTI

PARTENZE GARANTITE ANCHE CON 2 PARTECIPANTI

SOLO TOUR 10 GIORNI/8 NOTTI

DATE DI PARTENA W0 oo B oG i B
MAG | 29-162330 | 2.848 3.015 3.350 1.649 1.746 1.940
GU | 6132027 2.848 3.015 3.350 1.649 1.746 1.940
LUG | 411 2.890 3.060 3.400 1.692 1791 1990
UG | 18 3.018 3.195 3.550 1.692 1.791 1990
UG |25 3.698 3.915 4.350 2.125 2.250 2.500
AGO | 1-8 3.817 4.041 4.490 2.210 2.340 2.600
AGO | 15-22:29 3.137 3.321 3.690 1.692 1.791 1990
SETT | 5-12-19-26 3.052 3.231 3.590 1.692 1791 1990
OTT | 3-10-17-24-31 | 3.052 3.231 3.590 1.649 1.746 1.940
NOV | 7-14-21-28 3.052 3.231 3.590 1.649 1.746 1.940
DIC |5 3.052 3.231 3.590 1.649 1.746 1.940

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 60 giorni prima della
partenza.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

BAMBINI
4-12 ANNI NON COMPIUTI
In camera con due adulti: riduzione 20%

SPECIALE SPOSI

Sconto € 200 a coppia.

Promozione valida solo sulle quote base da catalogo per partenze fino a
3 mesi dalla data del matrimonio.

LE QUOTE COMPRENDONO

Volo di andata e ritorno in classe economica.

Durante i Tour

Sistemazione in camera doppia - Trattamento di pensione completa,
incluse bevande ai pasti, come indicato in catalogo - Tour come da
programma prescelto.

Al Palm Beach

Trasferimenti in idrovolante dallaeroporto al villaggio e viceversa (con
sala “lounge” in esclusiva presso la Maldivian Air Taxi) - Sistemazione in
camera doppia “junior suite lato alba” o “de luxe lato tramonto” -
Trattamento di pensione completa, incluse bevande ai pasti, come
indicato alla voce “ristorante” - Assistenza di nostro personale.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Visto d'ingresso nello Sri Lanka (USD 25 a persona) - Tasse aeroportuali
e fuel surcharge - Bevande non incluse, mance ed extra in genere - Tutto
quanto non indicato in catalogo ed alla voce “le quote comprendono”.

TRASFERIMENTI IN IDROVOLANTE

Gli orari dei trasferimenti in idrovolante sono soggetti alla schedulazione
della Maldivian AirTaxi e possono subire tempi di attesa sia in arrivo che
in partenza.
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QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adulti - € 30 bambini da 0 anni in poi

TASSE AEROPORTUALI E FUEL SURCHARGE
€ 180 a persona
Soggette a variazioni fino al momento dell'emissione del biglietto aereo.

SUPPLEMENTO BUSINESS CLASS
Quote su richiesta.

SUPPLEMENTO CAMERA SINGOLA

€ 450 Tour + Palm Beach

Per le notti al Palm Beach consultare la relativa Tabella Prezzi.
€ 520 Solo Tour

RIDUZIONE 3° LETTO
€ 100
Per le notti al Palm Beach consultare la relativa Tabella Prezzi.

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148

SPECIALE PERAHERA

Le partenze del 18 e 25 Luglio prevedono la possibilita di
assistere alla suggestiva cerimonia della Perahera che si tiene
a Kandy dal 23 Luglio all’l Agosto 2012.



QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE
PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)
VOLI SPECIALI MERIDIANA FLY/AIR ITALY

OGNI DOMENICA E LUNEDI DA MILANO E ROMA
9 GIORNI/7 NOTTI

SV

CLUB

THE SANDS
\,—/

Hawsitins

DATE DI PARTEA Urehome | ook Gt
MAG | €-13-20-27 | domenica 1.658 1.755 1.950
GU 310172 |domenica | | g58 1.755 1.950
WG 118152225 |Idomenica | | 458 1.755 1.950
AGO | 212 domenica | | gg2 1.971 2.190
AGO | 1926 flonenica 1.658 1.755 1.950
SETT | 29623,  |domenica | g5g 1.755 1.950
SETT |30 domenica 1.862 1.971 2.190
OTT | 7-14:21528 | domenica | | ggp 1.971 2.190
NOV 1 ¢-1i-182> | domenica 1.862 1.971 2.190
DI 129, domenica | | g58 1.755 1.950

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 60 giorni prima della
partenza.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

BAMBINI

In camera con due adulti

0-2 anni non compiuti: gratuiti

2-12 anni non compiuti: riduzione 20%

SPECIALE SPOSI

Sconto € 200 a coppia.

Promozione valida solo sulle quote base da catalogo per partenze fino a
3 mesi dalla data del matrimonio.

LE QUOTE COMPRENDONO

Volo di andata e ritorno in classe economica - Trasferimenti dall'aeroporto
al villaggio e viceversa - Sistemazione in camera doppia - Trattamento

di pensione completa, incluse bevande ai pasti, come indicato alla voce
“ristorante” - Assistenza di nostro personale.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Tasse aeroportuali da Mauritius (€ 52 circa adulti e bambini) - Fuel
surcharge - Bevande non incluse, mance ed extra in genere - Tutto
quanto non indicato in catalogo ed alla voce “le quote comprendono”.

QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in pol

ASSICURAZIONE
€ 40 adulti - € 30 bambini da 0 anni in poi

SUPPLEMENTO BUSINESS CLASS
Quote su richiesta

GIORNI SUPPLEMENTARI
€ 170 dal | al 21 Agosto e dal | Ottobre al 4 Dicembre.
€ 130 rimanenti periodi

SUPPLEMENTO DOPPIA USO SINGOLA
€ 120 al giorno

RIDUZIONE 3° LETTO
€ 30 al giorno (con occupazione 3 adulti)

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148
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AL HAMRA FORT
\,—/

Emirats Hrabe

SV

CLUB

HILTON ABU DHABI
D —
Cwirats frabe

QUOTE INDIVIDUALI DI PARTECIPAZIONE - PENSIONE COMPLETA (incluse bevande ai pasti)
VOLI DI LINEA EMIRATES OGNI LUNEDI DA MILANO 9 GIORNI/7 NOTTI

AL HAMRA FORT

E OGNI MARTEDI’ DA ROMA EVENEZIA 8 GIORNI/7 NOTTI

HILTON ABU DHABI

DATE DI PARTEA oo ‘oG Ltk hone B0 Bt
MAG (142178 o lunedi 267 1.341 1.490 1352 1.431 1.590
GU - ¢,LIH18 unedi 1.267 1341 1.490 1352 1.431 1.590
LUG 290623, lunedi 1.267 1.341 1.490 1.352 1.431 1.590
LG 130 lunedi | 1.403 1.485 1.650 1.488 1.575 1.750
AGO 13 lunedi 1.573 1.665 1.850 1.658 1.755 1.950
AGO 1 20-7 lunedi | 1.403 1.485 1.650 1.488 1.575 1.750
SETT | 3101228 luned! 1.267 1341 1.490 1.352 1.431 1.590
Ot | [&122229  lunedi | 1267 1.341 1.490 1352 1.431 1.590
NOV 1 2-12-12-76 lunedi 1.267 1.341 1.490 1352 1.431 1.590
DIC 119 lnedi . | 1.182 1251 1.390 1.267 1.341 1.490

SUPER ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 60 giorni prima della
partenza.

ADVANCED BOOKING
Sulle quote adulti da catalogo, prenotazioni fino a 30 giorni prima della
partenza.

BAMBINI

In camera con due adulti

0-2 anni non compiuti: gratuiti

2-12 anni non compiuti: riduzione 50%

SPECIALE SPOSI

Sconto € 200 a coppia.

Promozione valida solo sulle quote base da catalogo per partenze fino a
3 mesi dalla data del matrimonio.

LE QUOTE COMPRENDONO

Volo di andata e ritorno in classe economica - Trasferimenti dall'aeroporto al
villaggio e viceversa - Sistemazione in camera doppia al Hilton e doppia
“vista giardino” all' Al Hamra - Trattamento di pensione completa, incluse
bevande ai pasti, come indicato alla voce “ristorante” - Assistenza di
nostro personale.

LE QUOTE NON COMPRENDONO

Tasse aeroportuali - Fuel surcharge - Bevande non incluse, mance ed
extra in genere - Tutto quanto non indicato in catalogo ed alla voce
“le quote comprendono”.

VOLI DA ROMA E DAVENEZIA

L'operativo dei voli Emirates da Roma e da Venezia prevede la partenza
dall'ltalia nel pomeriggio del martedi con arrivo a Dubai intorno a
mezzanotte. La partenza da Dubai € prevista nelle prime ore del mattino
del martedi con arrivo in Italia nella tarda mattinata.

La camere sono a disposizione degli ospiti per /7 notti.
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QUOTA GESTIONE PRATICA
€ 60 adulti e bambini dai 2 anni in poi

ASSICURAZIONE
€ 40 adulti - € 30 bambini da 0 anni in poi

TASSE AEROPORTUALI
€ 35 a persona
Soggette a variazioni fino al momento dell’emissione del biglietto aereo.

SUPPLEMENTI BUSINESS E FIRST CLASS
Quote su richiesta.

GIORNI SUPPLEMENTARI AL HAMRA FORT
€ 130 dal | al 21 Agosto
€ 110 rimanenti periodi

GIORNI SUPPLEMENTARI HILTON ABU DHABI
€ 140 dal | al 21 Agosto
€ 120 rimanenti periodi

SUPPLEMENTO CAMERA “FRONTE MARE” AL HAMRA FORT
€ 60 al giorno a camera

SUPPLEMENTO DOPPIA USO SINGOLA
€ 40 al giorno Al Hamra Fort
€ 80 al giorno Hilton Abu Dhabi

RIDUZIONE 3° E 4° LETTO

€ 30 al giorno Al Hamra Fort

€ 20 al giorno Hilton Abu Dhabi (solo 3° letto)
(con occupazione 3/4 adulti)

INFORMAZIONI UTILI
A pagina 148

AL HAMRA FORT + HILTON ABU DHABI o viceversa.
Supplemento € 150 sulla quota base



Polizza assicurativa

RIPORTIAMO L'ESTRATTO DELLE CONDIZIONI CONTRATTUALI DELLA POLIZZA EUROP ASSISTANCE

PRIMA DELVIAGGIO

ASSICURAZIONE ANNULLAMENTO

Qualora allAssicurato, a fronte della modifica o dell’an-
nullamento prima dell'inizio del viaggio o della locazio-
ne prenotati, in seguito ad una delle cause sotto indicate
purché involontarie ed imprevedibili al momento della
prenotazione, venisse addebitata da iGrandiViaggi, una
penale, Europ Assistance rimborsera l'importo di detta
penale di annullamento o di modifica (esclusa la tassa di
iscrizione). La garanzia verra fornita solo in seguito ad an-
nullamento o modifica per:

a) malattia, infortunio (per i quali sia documentata clinica-
mente ['impossibilita di partecipare al viaggio) o decesso:
- dell'Assicurato;

- del coniuge/convivente more uxorio, di un figlio/a, di
fratelli e sorelle, di un genitore o di un suocero/a, di un ge-
nero o nuora, o del Socio/Contitolare dell’Azienda o stu-
dio associato. Se tali persone non sono iscritte al viaggio
insieme e contemporaneamente all’Assicurato, in caso di
malattia grave o infortunio, 'Assicurato dovra dimostrare
che & necessaria la sua presenza;

- di eventuali accompagnatori, purché Assicurati, iscritti al viag-
gio insieme e contemporaneamente all Assicurato stesso.

In caso di malattia grave o di infortunio di una delle per-
sone indicate e data facolta ai medici di Europ Assistance
di effettuare un controllo medico;

b) impossibilita di usufruire delle ferie gia pianificate a seguito
di assunzione o licenziamento da parte del datore di lavoro;
) danni materiali che colpiscono la casa dell’Assicurato in
seguito ad incendio o calamita naturali per i quali si renda
necessaria e insostituibile la sua presenza;

d) impossibilita a raggiungere, a seguito di calamita naturali, o
il luogo di partenza del viaggio organizzato o il bene locato;
e) citazione o convocazione in Tribunale davanti al Giudi-
ce Penale o convocazione in qualita di Giudice Popolare
successivamente alla iscrizione al viaggio.

Esclusioni

Sono esclusi dalla garanzia i casi di rinuncia causati da:

a) infortunio o decesso verificatosi anteriormente al mo-
mento della prenotazione;

b) malattie nervose, mentali, neuropsichiatriche e psico-
somatiche

) stato di gravidanza o situazioni patologiche ad essa
conseguenti nei casi in cui il concepimento sia avvenuto
antecedentemente alla data di iscrizione del viaggio;

d) motivi di lavoro diversi da quelli garantiti;

e) i casi in cui I'Assicurato non abbia comunicato all'orga-
nizzazione viaggi o agenzia e anche direttamente ad Eu-
rop Assistance la rinuncia formale al viaggio e/o locazione
prenotati, entro cinque giorni di calendario dal verificarsi
della causa della rinuncia stessa;

f) furto, rapina, smarrimento dei documenti di riconosci-
mento e/o di viaggio;

g) i casi in cui 'Assicurato non abbia inviato la comunica-
zione entro la data di inizio del viaggio o locazione se il
termine di cinque giorni di cui al punto e) cade successiva-
mente alla data di inizio del viaggio e/o locazione.

h) i casi di rinuncia per malattia in atto al momento della
prenotazione del viaggio.

La garanzia non ¢ altresi dovuta per sinistri provocati o
dipendenti da

i) guerra, terremoti, fenomeni atmosferici aventi caratteri-
stiche di calamita naturali, fenomeni di trasmutazione del
nucleo dell'atomo, radiazioni provocate dall'accelerazione
artificiale di particelle atomiche;

[) scioperi, rivoluzioni, sommosse o movimenti popolari,
saccheggi, atti di terrorismo e di vandalismo;

m) dolo dell'Assicurato.

Criteri per la liquidazione del danno

Europ Assistance rimborsa per intero la penale addebitata
allAssicurato (con esclusione della tassa di iscrizione) fino
a concorrenza del massimale previsto nel contratto con
I'Organizzazione di viaggio, per Assicurato e per la desti-
nazione del viaggio e/o riportato dal Tour Operator sui
propri cataloghi. Detto massimale comunque non potra

mai essere superiore a Euro 7.500,00 per Assicurato. Per
quanto previsto alla lettera a), in caso di rinuncia di pid
Assicurati iscritti al viaggio insieme e contemporaneamen-
te, il imborso verra corrisposto fino alla concorrenza di
un importo pari alla somma dei massimali assicurati per
ogni Assicurato, ma con il massimo complessivo di Euro
25.000,00 per sinistro.

Europ Assistance rimborsa la penale di annullamento:
I.in caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggio de-
terminata da ricovero ospedaliero (esclusi Day Hospital
e Pronto Soccorso) o decesso, la penale sara rimborsata
senza |'applicazione di alcun scoperto.

2.in caso di rinuncia non determinata da ricovero o de-
cesso, la penale sara rimborsata con l'applicazione di uno
scoperto pari al 0% dellammontare della penale stessa;
qualora la penale fosse superiore al massimale garantito,
lo scoperto verra calcolato su quest'ultimo.

Resta inteso che il calcolo del rimborso sara equivalen-
te alle percentuali esistenti alla data in cui si € verificato
l'evento (art. 1914 C.C)). Pertanto, nel caso in cui I'As-
sicurato annulli il viaggio successivamente all'evento, la
eventuale maggior penale rimarra a suo carico.

Obblighi dellAssicurato:

In caso di modifica e/o di forzata rinuncia al viaggio o
locazione, I'Assicurato dovra effettuare, entro cinque
giorni_di calendario dal verificarsi della causa della ri-
nuncia stessa e comunque entro e non oltre la data
di inizio viaggio, una denuncia - accedendo al portale
https:/sinistrionline.europassistance.it seguendo le istru-
zioni (oppure accedendo al sito www.europassistance.it
sezione sinistri) oppure dovra inviare tramite telegramma
o fax al N°02.58.47.70.19, una denuncia scritta indirizzata
a: Ufficio Liquidazione Sinistri (Annullamento Viaggio) -
Europ Assistance ltalia S.p.A. - Piazza Trento, 8 - 20135
Milano, indicando:

- nome, cognome, indirizzo, numero di telefono;

- numero di Pratica preceduto dal prefisso IGVEA;

- la causa dell'annullamento o della modifica;

- luogo di reperibilita dell'Assicurato.

Se la rinuncia e/o modifica al viaggio o locazione e dovuta
a malattia e/o infortunio di una delle persone di cui al
punto a), la denuncia dovra inoltre riportare:

- I'indirizzo ove sono reperibili tali persone;

- il tipo di patologia;

- I'nizio e il termine della patologia;

- autorizzazione al trattamento dei dati ivi compresi dati
sensibili.

Entro |5 giorni dalla denuncia di cui sopra, 'Assicurato
dovra inoltre presentare ad Europ Assistance Italia S.p.A.
i seguenti documenti:

- numero di Pratica preceduto dal prefisso IGVEA;

- in caso di malattia o infortunio, certificato medico atte-
stante la data dell'infortunio o dellinsorgenza della malat-
tia, la diagnosi specifica e i giorni di prognosi;

- in caso di ricovero, copia conforme all'originale della
cartella clinica;

- in caso di decesso, il certificato di morte;

- scheda di iscrizione al viaggio o documento analogo;

- ricevute (acconto, saldo, penale) di pagamento del viag-
gio o locazione;

- estratto conto di conferma prenotazione emesso
dall'Organizzazione/Agenzia Viaggi;

- fattura dellOrganizzazione/Agenzia Viaggi relativa alla
penale addebitata;

- copia del biglietto annullato;

- programma e regolamento del viaggio;

- documenti di viaggio (visti, ecc.);

- contratto di prenotazione viaggio.

Europ Assistance ha diritto di subentrare nel possesso dei
titoli di viaggio e/o locazione non utilizzati dall Assicurato.

DURANTE ILVIAGGIO

ASSICURAZIONE BAGAGLIO

* Europ Assistance assicura il risarcimento dei danni subiti
dal bagaglio ed effetti personali che I'Assicurato aveva con
sé all'inizio del viaggio, inclusi gli abiti, causati da furto, furto

@ europ

assistance

con scasso, rapina, scippo, perdita, smarrimento ed avaria
fino a € 500,00.

L'indennizzo massimo per ogni oggetto o bene non puo
superare importo di Euro 150,00. | corredi fotocineottici
sono considerati quale oggetto unico.

* In caso di ritardata consegna del bagaglio superiore alle
12 ore, Europ Assistance rimborsa gli acquisti di prima
necessita regolarmente documentabili fino a € 100,00.

RIMBORSO SPESE MEDICHE

In caso di infortunio o malattia dell'Assicurato durante
il viaggio, Europ Assistance provvedera al pagamento di-
retto sul luogo o come rimborso all'Assicurato fino a €
500,00 in Italia e fino a € 10.000,00 all'estero delle spese
sostenute e certificate per:

* ricovero ospedaliero;

* intervento chirurgico;

* onorari medici;

* spese farmaceutiche, se sostenute in seguito a prescri-
zione medica;

* spese ospedaliere in genere;

* cure dentarie urgenti solo in seguito ad infortunio fino
a € 100,00 per assicurato;

* cure ricevute successivamente al rientro dal viaggio e
sostenute entro 45 giorni dall'evento, per il solo caso di
infortunio avvenuto in corso di viaggio.

| rimborsi verranno effettuati con una franchigia fissa ed
assoluta per sinistro e per Assicurato di Euro 35,00.

ASSISTENZA SANITARIA

* Consulenza medica

* Invio di un medico in casi di urgenza

* Segnalazione di un medico specialista all'estero

* Rientro sanitario

* Trasporto salma

* Rientro con un familiare

* Rientro degli altri assicurati

* Viaggio di un familiare / Accompagnamento dei minori
* Rientro del convalescente

* Prolungamento del soggiorno

* Informazioni e segnalazione di medicinali corrispondenti
all'estero

* Interprete a disposizione all'estero

* Anticipo spese di prima necessita

* Anticipo cauzione penale all'estero

* Segnalazione di un legale all'estero

* Rientro anticipato

* Invio di messaggi urgenti

ASSICURAZIONE RIFACIMENTO VIAGGIO

Qualora I'Assicurato, in base alle condizioni contrattuali,
dovesse interrompere il viaggio assicurato in conseguenza
di: “Rientro Sanitario”, "Rientro Anticipato”, dirottamento
dell'aereo sul quale I'Assicurato sta compiendo il viaggio
in seguito ad atti di pirateria, Europ Assistance rimborsera

la quota di viaggio non goduta.

ASSICURAZIONE EUROP ASSISTANCE

Il costo del pacchetto turistico acquistato con | Grandi Viaggi
comprendera anche il premio assicurativo che variera come
segue:

da0a |2 anni:30,00 € comprensivo di imposte

oltre 12 anni: 40,00 € comprensivo di imposte.

ASSICURAZIONE INTEGRAZIONE SPESE MEDICHE

PREMIO DI CUl
MASSIMALE A PERSONA IMPOSTE

Euro 100.000,00 Euro 50,00 Euro 1,22
Euro 200.000,00 Euro 74,00 Euro 1,80

Il testo delle garanzie e prestazioni & da intendersi pura-
mente indicativo. Effetti e delimitazioni sono riportati nelle
Condizioni Generali di Assicurazione accettate e ritirate
dall'assicurato in fase di prenotazione presso le agenzie
di viaggio; tali condizioni sono anche disponibili sul sito
internet www.igrandiviaggi.it
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI

1) FONTI NORMATIVE

II'contratto di compravendita di pacchetto turistico avente ad oggetto i prodotti di cui al presente catalogo, o altri programmi
fuori catalogo predisposti dall"Organizzatore, ¢ disciplinato dalle presenti Condizioni Generali, nonché dalle clausole riportate nella
doc di viaggio ¢ al Turista. Con riguardo a tutto cid che non sia espressamente previsto dalla suddetta
normativa contrattuale o che non sia regolamentato da disposizioni di legge inderogabili, il contratto, sia che abbia ad oggetto
servizi da fornire in territorio nazionale, sia che riguardi servizi da fornire all'estero, & altresi disciplinato dal Decreto Legislativo
23 maggio 2011, n. 79 (“Codice della normativa statale in tema di ordinamento e mercato del turismo, a norma dell'articolo
14 della legge 28 novembre 2005, n. 246, nonché attuazione della direttiva 2008/122/CE, relativa ai contratti di multiproprieta,
contratti relativi ai prodotti per le vacanze di lungo termine, contratti di rivendita e di scambio”), nonché, per quanto non
previsto dalla suddetta normativa, dal Decreto Legislativo 6 settembre 2005, n. 206 (“Codice del consumo, a norma dell'art.
T della 1. 29 luglio 2003, n. 229") e dalla Legge 27 dicembre 1977, n°1084, di "Ratifica ed esecuzione della Convenzione
Internazionale relativa al contratto di viaggio (CCV), firmata a Bruxelles il 23 aprile 1970, quest'ultima applicabile fintanto che
non verra abrogata ai sensi dell’art. 3, comma I, D. Lgs. 79/11.

2) DEFINIZIONI

Ai' sensi dellart. 33, Allegato |, D. Lgs. 79/2011, ai fini delle presenti Condizioni Generali di Contratto di Vendita di Pacchetti
Turistici, si intende per:

a) Organizzatore di viaggio: il soggetto che si obbliga, in nome proprio e verso corrispettivo forfetario, a procurare
a terzi pacchetti turistici, realizando la combinazione degli elementi di cui allart. 34, Allegato I, D. Lgs. 79/11, o offrendo al
Turista, anche tramite un sistema di comunicazione a distanza, la possibilita di realizzare autonomamente ed acquistare tale
combinazione;

b) Intermediario: il soggetto che, anche non professionalmente e senza scopo di lucro, vende o si obbliga a procurare a
terzi pacchetti turistici realizzati ai sensi dell'art. 34 Allegato |, D. Lgs. 79/11, verso un corrispettivo forfetario o singoli servizi
turistici disaggregati;

) Turista: 'acquirente, il cessionario di un pacchetto turistico o qualunque persona anche da nominare, purché soddisfi
tutte le condizioni richieste per la fruizione del servizio, per conto del quale il contraente principale si impegna ad acquistare
senza remunerazione un pacchetto turistico.

L'Organizzatore puo vendere pacchetti turistici direttamente o tramite un venditore o tramite un Intermediario.

3) PACCHETTO TURISTICO

Ai sensi dellart. 34, Allegato 1, D. Lgs. 79/2011, i pacchetti turistici hanno ad oggetto i viaggi, le vacanze, i circuiti tutto compreso
e le crociere turistiche risultanti dalla combinazione, da chiunque ed in qualunque modo realizzata, di almeno due degli elementi
di seguito indicati, venduti od offerti in vendita ad un prezzo forfetario:

a) trasporto,

b) alloggio,

«) servizi turistici non accessori al trasporto o all'alloggio, di cui all’art. 36, Allegato I, D. Lgs. 79/2011, che costituiscano, per la
soddisfazione delle esigenze ricreative del Turista, parte significativa del pacchetto turistico.

Si precisa che le escursioni, i servizi e le prestazioni acquistate dal Turista direttamente nel luogo di destinazione del
pacchetto turistico, che non risultino tra i servizi ricompresi nel pacchetto turistico, non rientrano nel contratto stipulato con
I'Organizzatore, al quale non potra pertanto essere addossata alcuna responsabilita al riguardo.

4) FORMA DEL CONTRATTO

Ai sensi dell’art. 35, Allegato I, D. Lgs. 79/2011, il contratto di vendita di pacchetti turistici ¢ redatto in forma scritta, in termini
chiari e precisi. Dopo la conferma della prenotazione da parte dellOrganizzatore ai sensi della clausola che segue, al Turista
deve essere rilasciata copia del contratto stipulato e sottoscritto dall'Organizzatore o venditore.

5) PRENOTAZIONE - CONCLUSIONE DEL CONTRATTO

La richiesta di prenotazione dovra essere redatta per iscritto su apposito modulo cartaceo o elettronico, compilata in ogni
sua parte e sottoscritta (in calce al documento cartaceo o alla stampa del supporto elettronico) dal Turista. U'accettazione
della proposta di compravendita di pacchetto turistico fatta pervenire dal Turista all'Organi si intende perfezionata, con
conseguente conclusione del contratto, nel momento in cui I'Organizzatore invia la relativa conferma, anche a mezzo sistema
telematico, al Turista, eventualmente presso 'Agenzia di viaggi intermediaria o altro venditore. In quest'ultimo caso, resta inteso
che I'Agenzia di viaggi rilascera al Turista, ai sensi dell'art. 35, Allegato I, D. Lgs. 79/2011, copia del contratto, solo dopo aver
ricevuto la suddetta conferma inoltratale dall’Organizzatore.

§i da atto che I'Agenzia di viaggio venditrice assume nei confronti dell'Organizzatore la veste giuridica di Intermediario ai sensi
dellart. 33, Allegato |, D. Lgs. 79/2011 e, fintanto che rimarra in vigore, dell'art. I, n. 3, CCV in via di abrogazione, acquisendo
diritti ¢ do obblighi esclusi quale mandatario del proprio cliente.

Ai sensi dell'art. 32, comma |, Allegato 1, D.Lgs. 79/11, in caso di contratti conclusi a distanza o al di fuori dei locali commerciali,
I'Organizzatore si riserva di comunicare per iscritto Iinesistenza del diritto di recesso previsto dagli artt. 64 e ss. del D. Lgs.
206/05.

6) PREZZO

I 'prezzo del pacchetto turistico & determinato nel contratto, con riferimento a quanto indicato in catalogo o nel programma
fuori catalogo, tenuto conto degli eventuali aggiornamenti nel frattempo intervenuti e comunicati dall'Intermediario al Turista
nel corso delle trattative per la vendita del pacchetto turistico. | prezzi di ogni pacchetto turistico sono calcolati sulla base di
ratei giornalieri, sicché, nel caso in cui le date di inizio e di termine del pacchetto turistico cadano in due settimane con tariffe
diverse, il prezzo su base settimanale potra risultare differente da quanto riportato in catalogo.

Le tabelle dei prezzi di ciascun pacchetto turistico sono riportate nelle pagine del presente catalogo dedicate alle singole
destinazioni; allinterno di tali pagine sono indicati esplicitamente i servizi ricompresi e quelli esclusi dal costo del pacchetto
turistico (sotto le diciture: “Le Quote comprendono”/”Le Quote non comprendono™).

L'Organizzatore si riserva il diritto di modificare in tutto o in parte ciascuna riduzione di prezzo prevista da catalogo. Eventuali
offerte promozionali che venissero adottate dall'Organizzatore saranno disciplinate specificamente nella comunicazione di offerta
pubblicizzata. Tali promozioni avranno validita per il relativo periodo di riferimento e non avranno efficacia retroattiva, salvo
specifiche deroghe.

Nel rispetto del disposto dell'art. 40, Allegato I, D. Lgs. 79/2011, & ammessa la revisione del prezzo soltanto in proporzione
allaumento delle seguenti voci di costi:

- costi di trasporto, incluso il costo del carburante e delle polizze assicurative delle compagnie aeree;

- diritti e tasse di atterraggio, sbarco o imbarco nei porti e negli aeroporti;

- tasso di cambio applicato.

Si precisa che i prezzi dei pacchetti turistici riportati nel presente catalogo e nel sito internet www.igrandiviaggi.it sono stati
quantificati in funzione dei dati economici e fiscali noti alla data di pubblicazione del catalogo medesimo.

Per il computo dell'eventuale variazione si fara riferimento ai valori in vigore al momento della sottoscrizione del contratto; i
singoli aumenti dovranno essere documentati dal venditore.

Per il rapporto di cambio Euro/Dollaro si rinvia a quanto indicato nella Scheda Tecnica.

Quale criterio di calcolo per eventuali aumenti del carburante relativo al trasporto aereo viene adottato il seguente: (a — b)
x 50% + (c — d) x 40%.

= cambio Euro/Dollaro indicato nella scheda tecnica;

= cambio Euro/Dollaro media mese precedente partenza;

= Ton indicato nella scheda tecnica;

d = Ton media mese precedente partenza.

Franchigia + / - 1%.

Non esistono allo stato altri criteri di calcolo predeterminati per ulteriori tipologie di aumenti.

Nel caso di modifica sostanziale del prezzo, 'Organizzatore comunichera al Turista, anche per il tramite dellIntermediario, le
maggiorazioni che comporteranno un aumento del costo del pacchetto turistico.

Qualora la revisione del prezzo richiesta dall’Organizzatore risulti uguale o inferiore al 10% dellimporto del prezzo originario
del pacchetto turistico, le variazioni troveranno automatica applicazione nel rispetto dell’art. 40, secondo comma, dell’Allegato
| del D. Lgs. 79/2011.

Nel caso in cui la maggiorazione del costo del pacchetto turistico sia superiore al 10% dell'originario ammontare del prezzo
contrattuale, il Turista, nel termine di due giorni dal ricevimento della comunicazione relativa alla maggiorazione, potra recedere
dal contratto, ottenendo il rimborso delle somme gia versate.

II prezzo del pacchetto non potra in ogni caso essere aumentato nei venti giorni che precedono la partenza, salva I'applicabilita
del successivo art. 9.

Per espresso accordo tra le Parti, nel caso in cui, per motivi di caso fortuito o di forza maggiore (ivi compreso, a mero titolo
esemplificativo e non esaustivo, scioperi, variazioni da parte delle Compagnie Aeree degli orari dei trasferimenti, ritardi dei
trasferimenti stessi e condizioni climatiche avverse), il pacchetto turistico dovesse ridursi al di sotto della sua durata originaria,
al Turista non sara riconosciuto alcun rimborso per la riduzione del servizio.

Si precisa che, in caso di vendita di pacchetti turistici comprensivi di voli a tariffa speciale, il Turista che intenda modificare il
ritorno e che abbia ricevuto dall'Organizzatore la comunicazione del reperimento di un posto su un volo differente da quello
originariamente p dovra eff in loco il p del nuovo biglietto aereo prima della partenza. In caso di volo
di linea, poiché il biglietto & emesso a tariffa convenzionata, non & ammessa alcuna modifica inerente il ritorno, né & consentito
alcun rimborso in relazione alla mancata fruizione del biglietto aereo.

7) PAGAMENTI

All'atto della prenotazione dovra essere corrisposto un acconto pari al 25% della quota di partecipazione. Il saldo dovra essere
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versato almeno 30 giorni prima dell'inizio del viaggio. Per le prenotazioni effettuate a meno di 30 giorni dalla data della
partenza, 'intero ammontare dovra essere versato al momento della prenotazione.

Il 'mancato ricevimento da parte del’Organizzatore dei pagamenti di cui sopra alle date stabilite legittima I'Organizzatore
medesimo a far valere la risoluzione di diritto, intendendosi la presente quale clausola risolutiva espressa del contratto ai
sensi di legge.

8) MODIFICHE DELLE CONDIZIONI CONTRATTUALI

Ai sensi dell'art. 41, Allegato 1, D. Lgs. 79/11, I'Organizzatore o I'ntermediario che, prima della partenza, abbia necessita di
modificare in modo significativo uno o piu elementi del contratto, ne da immediato avviso in forma scritta al Turista, indicando
il tipo di modifica e la variazione del prezzo che ne consegue, ai sensi dell'art. 40, Allegato 1, D. Lgs. 79/11.

I Turista, ove non accetti la proposta di modifica comunicata dall'Organizzatore o Intermediario, pud recedere dal contratto
senza pagamento di penali ed ha diritto a quanto stabilito dal successivo art. 9.

II Turista deve comunicare la propria scelta allOrganizzatore o allIntermediario entro 2 giorni lavorativi dal momento in cui
ha ricevuto I'avviso della sopravvenuta necessita di modifica. In mancanza di espressa comunicazione entro il termine suddetto
la proposta formulata dall’Organizzatore si intende accettata.

9) RECESSO DEL TURISTA

Ai sensi dell'art. 42, Allegato I, . Lgs. 79/11, quando il Turista recede dal contratto per una intervenuta revisione del prezzo del
pacchetto turistico di cui allart. 40, Allegato I, D. Lgs. 79/11 ovvero per una modifica delle condizioni contrattuali di cui all’art.
41, Allegato 1, D. Lgs. 79/11, e quando il pacchetto turistico viene cancellato prima della partenza per qualsiasi motivo, tranne
che per colpa del Turista, questi ha diritto alternativamente:

- ad usufruire di un altro pacchetto turistico, di valore equivalente o superiore a quello acquistato, senza supplemento di prezzo,
ovvero quali inferiore, con restituzione in tal caso della differenza di prezzo;

- oppure, al rimborso, entro 7 giorni lavorativi dal momento del recesso, della somma di denaro gia corrisposta.

Nei casi di cui sopra il Turista ha diritto ad essere risarcito di ogni ulteriore danno dipendente dalla mancata esecuzione del
contratto.

Tale risarcimento non & dovuto quando la cancellazione del pacchetto turistico dipende dal mancato raggiungimento del numero
minimo di partecipanti eventualmente richiesto ed il Turista & stato informato in forma scritta almeno 20 giorni prima della
data della prevista partenza, oppure da causa di forza maggiore, escluso in ogni caso I'eccesso di prenotazioni.

Al Turista che, manifestando di voler recedere pnma della partenza al di fuori delle ipotesi sopra elencate, si rendesse cosi
inadempiente al contratto, sara addebi dal dell'acconto previsto dal precedente art. 6 ed oltre
al costo individuale di gestione pratica, la penale nella misura indicata al successivo art. 10. Nel caso di gruppi precostituiti, tali
somme verranno concordate di volta in volta alla firma del contratto.

Si da atto che I'Organizzatore che annulla il pacchetto turistico dovra restituire al Turista, ai sensi e per gli effetti
dellart. 33, secondo comma, D.Lgs. 206/05, il doppio di quanto effettivamente pagato dal Turista e materialmente incassato
dall’Organizzatore. Tale obbligo non sussiste (ed il Turista ha diritto alla restituzione solo di quanto gia corrisposto), qualora il
recesso dell’Organizzatore dipenda da:

- forza maggiore o caso fortuito;

- mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti, purché il Turista sia stato informato di tale circostanza almeno
20 giorni prima della data prevista per la partenza;

- mancata accettazione, da parte del Turista, delle eventuali alternative di pacchetto turistico offerte dall’Organizzatore.

La somma oggetto della restituzione non potra comunque risultare superiore al doppio degli importi di cui il Turista sarebbe
debitore in caso di applicabilita della penale di recesso.

10) PENALI DI ANNULLAMENTO

In caso di recesso dal contratto di viaggio, il Turista & sempre tenuto al pagamento della quota di gestione pratica. Qualora la
cessazione anticipata del contratto per iniziativa del Turista awenga per cause diverse da quelle previste dal precedente art. 9,
il Turista & tenuto a versare, a titolo di penale, le somme qui di seguito riportate:

A) Pacchetti turistici con servizi regolari di linea a tariffa normale e con soggiorni in
albergo, appartamenti, residence, ville e villaggi in formula alberghiera:

- 10% della quota di partecipazione sino a |5 giorni di calendario prima della partenza;

- 30% della quota di partecipazione sino a 5 giorni lavorativi (escuso comunque il sabato) prima della partenza.

In caso di comunicazione del recesso pervenuta dopo il quinto giorno lavorativo precedente la partenza, il Turista sara tenuto
a corrispondere I'intero ammontare della quota di partecipazione.

B) Pacchetti turistici con voli regolari a tariffa speciale o IT o con voli noleggiati o speciali
(fino a 5 ore di volo non-stop) - Pacchetti turis i gruppo con altri mezzi di trasporto:
- 10% della quota di partecipazione sino a 30 giorni di calendario prima della partenza;

- 25% della quota di partecipazione da 29 a 21 giorni di calendario prima della partenza;

- 50% della quota di partecipazione da 20 a |1 giorni lavorativi (escluso comunque il sabato) prima della partenza;

- 5% della quota di partecipazione da 10 a 5 giorni lavorativi dopo tali termini.

In caso di comunicazione del recesso pervenuta dopo il quinto giorno lavorativo precedente la partenza, il Turista sara tenuto
a corrispondere l'intero ammontare della quota di partecipazione.

C) Pacchetti turistici con voli noleggiati o speciali (oltre 5 ore di volo non-stop) e voli
regolari a tariffa speciale o IT intercontinentali - Crociere marittime - Pacchetti turis
con soggiorno in appartamenti, residence, ville e villaggi in formula affitto:

- 10% della quota di partecipazione sino a 30 giorni di calendario prima della partenza;

- 30% della quota di partecipazione da 29 a I8 giorni di calendario prima della partenza;

- 50% della quota di partecipazione da 17 a [0 giorni di calendario prima della partenza;

- 75° della quota di partecipazione da 9 gioni di calendario a 5 giorni lavorativi (esduso comungque il sabato) prima della partenza.
In caso di comunicazione del recesso pervenuta dopo il quinto giorno lavorativo precedente la partenza, il Turista sara tenuto
a corrispondere I'intero ammontare della quota di partecipazione.

11) MODIFICHE DOPO LA PARTENZA

L'Organizzatore, qualora, dopo la partenza, si trovi nellimpossibilita di fornire, per qualsiasi ragione, tranne che per un fatto
proprio del Turista, una parte essenziale dei servizi contemplati in contratto, dovra predisporre soluzioni alternative, senza
supplementi di prezzo a carico del Turista oppure dovra rimborsare il Turista nei limiti della differenza tra le prestazioni
originariamente previste e quelle effettuate, salvo il risarcimento del danno. Se non & possibile alcuna soluzione alternativa o il
Turista non accetta quella che gli & proposta per un giustificato motivo, I'Organizzatore mettera a disposizione del Turista un
mezzo di trasporto equwalente per il ritorno al luogo di partenza o ad altro Iuogo convenuto, e gli restituira la differenza tra
il costo delle prestazioni previste e quello delle prestazioni effettuate fino al rientro anticipato.

12) ESONERO DI RESPONSABILITA’ DELL’'ORGANIZZATORE

L'Organizzatore non puo essere ritenuto responsabile per i danni subiti dal Turista nel caso in cui 'annullamento del pacchetto
turistico sia dovuto alla soppressione di alcuni servizi causata da situazioni contingenti locali, ovvero in caso di eventuali
riduzioni e/o prolungamenti della durata del pacchetto turistico dovuti ad eventi accidentali e/o eccezionali ed imprevedibili,
non riconducibili, né direttamente, né indirettamente, all'Organizzatore stesso (a mero titolo esemplificativo e non esaustivo si
evidenziano le ipotesi di scioperi o di awersita climatiche). In tali casi resta inteso che nessun rimborso sara dovuto per i
giorni eventualmente non fruiti dal Turista, su cui graveranno invece le spese inerenti un | p
del soggiorno.

13) SOSTITUZIONI

Ai sensi dell'art. 39, Allegato 1, D. Lgs. 79/11, il Turista che, per ragioni sopravvenute, si trovasse nell'impossibilita di usufruire del
pacchetto turistico acquistato, potra farsi sostituire da altra persona, purché sussistano le seguenti condizioni:

a) 'Organizzatore ne sia informato per iscritto almeno 4 giorni lavorativi prima della data fissata per la partenza, ricevendo
contestualmente comunicazione circa le generalita del cessionario;

b) il sostituto soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del servizio, come precisato dall'art. 39, Allegato I, D. Lgs. 79/2011, e
secondo le previsioni contrattuali, con particolare riguardo ai requisiti relativi al passaporto, ai visti, ai certificati sanitari, alla
sistemazione alberghiera ed ai servizi di trasporto, come meglio precisato nel successivo art. 14;

¢ il soggetto subentrante rimborsi all'Organizzatore tutte le spese sostenute per procedere alla sostituzione, nella misura che
gli verra quantificata preventivamente.

Le spese di variazione verranno comunicate dall’Organizzatore al momento della relativa richiesta.

Resta inoltre inteso che il sostituto sara solidalmente responsabile con il cessionario per il pagamento del saldo del prezzo,
nonché degli importi di cui alla lettera ¢) del presente articolo.

14) OBBLIGHI DEI PARTECIPANTI

Tutti coloro che usufruiscono dei pacchetti turistici acquistati dal Turista dovranno essere muniti di passaporto individuale o
di altro documento valido per tutti i paesi toccati dall'itinerario di viaggio, nonché dei visti di soggiorno e di transito e dei
certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti. | partecipanti inoltre dovranno attenersi allosservanza delle regole di
normale prudenza e diligenza, a tutte le informazioni preventivamente fornite loro dalOrganizzatore, nonché ai regolamenti
ed alle disposizioni amministrative e legislative relative al pacchetto turistico. | partecipanti saranno chiamati a rispondere di
tutti i danni che I'Organizzatore dovesse subire a causa della loro i ienza alle suddette obbligazioni. Il Turista ¢ tenuto
a fornire all'Organizzatore tutti i documenti, le informazioni e gli elementi in suo possesso, utili per Iesercizio del diritto di
surroga di quest'ultimo nei confronti dei terzi responsabili del danno, ed ¢ a propria volta responsabile verso I'Organizzatore
del pregiudizio arrecato al diritto di surrogazione. Il Turista comunichera altresi per iscritto all’Organizzatore, allatto della
prenotazione, particolari richieste che potranno eventualmente formare oggetto di accordi specifici sulle modalita del viaggio,
sempre che ne risulti possibile Iattuazione ad insindacabile giudizio dell'Organizzatore.
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15) INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

In virtd del disposto degli artt. 37 e 38, Allegato |, D. Lgs. 79/2011, al momento dell'invio della richiesta di prenotazione
del Turista, il personale dellOrganizzatore o del venditore o dellIntermediario fornira per iscritto al Turista informazioni di
carattere generale inerenti:

le condizioni applicabili ai cittadini dello Stato membro dell'Unione Europea in materia di passaporto e visto, con I'indicazione
dei termini per il rilascio; gli obblighi sanitari e le relative formalita per I'effettuazione del viaggio e del soggiorno.

Nessuna responsabilita potra essere ricondotta all'Organizzatore per eventuali danni patiti dal Turista e correlati all'impossibilita
di iniziare e/o proseguire il viaggio, causati dalla mancanza o dalla irregolarita dei prescritti documenti di espatrio e/o dal
mancato rispetto degli obblighi sanitari e delle relative formalita previste nel paese di destinazione. Il Turista che acquistera un
pacchetto turistico per una destinazione estera nell'ambito della Comunita Europea potra richiedere il Modello E I11 presso
I'Azienda Sanitaria di appartenenza.

Si rammenta che i Turisti che abbiano compiuto il 16° anno di eta devono essere in possesso di passaporto personale.

Nel caso in cui il Turista non sia in grado di esibire alle competenti Autorita richiedenti i documenti di cui sopra, I'Organizzatore
non & tenuto ad effettuare alcun rimborso a qualsiasi titolo dovuto, in correlazione con I'eventuale impossibilita del Turista di
usufruire del pacchetto turistico per la mancanza di tali documenti.

Si precisa che i cittadini extracomunitari o con passaporto straniero devono contattare il proprio Consolato o la propria

Ambasciata in tempo utile per il rilascio dei documenti necessari alla fruizione del pacchetto turistico dai medesimi acquistato.
Tutte le informazioni di carattere generale circa il pacchetto turistico sono fornite dall’Organizzatore nel presente catalogo,

nellambito delle pagine relative ai diversi villaggi ed in quelle riportanti le “Informazioni Utili"; per i programmi fuori catalogo

tali informazioni di carattere generale sono riportate nell'ambito degli specifici opuscoli o di altra documentazione di riferimento,

fermo restando I'eventuale esplicito rinvio, anche in tale ultima ipotesi, alle Condizioni Generali di Contratto in vigore; queste
ultime si ritengono in ogni caso applicabili anche in mancanza di specifico richiamo.
Tutte le informazioni ufficiali di carattere generale sui paesi esteri sono fornite dal Ministero degli Affari Esteri tramite il

sito internet  www.viaggiaresicuri.it, ovvero tramite la Centrale Operativa telefonica all'utenza 06/49.11.15, e sono, pertanto,

pubblicamente consultabili. Poiché si tratta di informazioni suscettibili di modifiche e di aggiornamenti, si invita il Turista a
verificare autonomamente la formulazione ufficialmente espressa, tramite la consultazione del predetto sito internet.

Il catalogo viene stampato con ampio anticipo rispetto al periodo di vigenza dello stesso, sicché le date di apertura e di chiusura
dei villaggi, cosi come alcuni dei servizi proposti, potrebbero subire modifiche (con riguardo, a mero titolo esemplificativo e
non esaustivo, al numero di ristoranti e di bar aperti ed all'organizzazione dellattivita di animazione e di quella sportiva).

Le modifiche potrebbero riguardare anche il giorno di partenza degli aerei, con possibile ripercussione sul’ammontare della
quota di partecipazione, ai sensi del precedente art. 6.

Le date di partenza e/o rientro dei voli riportate nel catalogo o in altra documentazione contrattuale sono suscettibili di
variazioni in funzione degli operativi delle compagnie aeree o di altre circostanze significative ai sensi del precedente art. 12.
Qualunque variazione dovra essere tempestivamente comunicata al Turista dall'Organizzatore, anche per il tramite
dell'Intermediario, sempre che la variazione sia intervenuta in tempi e con modalita tali da consentire oggettivamente
allOrganizzatore di attivarsi allo scopo.

La durata del volo indicata nel voucher di prenotazione & fornita a mero titolo indicativo; si raccomanda al Turista che intenda
organizzare una coincidenza aerea di prevedere un ampio margine con il volo in corrispondenza.

Nel caso in cui, per motivi contingenti, la partenza o Iarrivo a destinazione dovesse avvenire presso una localita diversa da
quella prevista nel programma, nessuna responsabilita potra essere imputata all Organizzatore.

In caso di ritardi nei trasferimenti aerei ricompresi nel pacchetto turistico ed in genere di modifiche del programma di
viaggio che impediscano al Turista di usufruire di eventuali ulteriori trasf i dal imo organizzafi in
coincidenza, 'Organizzatore non potra essere ritenuto responsabile per tale mancato utilizzo e per i conseguenti eventuali costi
che ne dovessero derivare a qualunque titolo a carico del Turista.

Si precisa, da ultimo, che le informazioni relative alle attivita da effettuarsi al di fuori dei villaggi sono fornite a titolo puramente
indicativo, in quanto I'organizzazione di tali attivita, come le modifiche /o gli annullamenti delle stesse, sono riconducibili
esclusivamente ai fornitori terzi.

16) PATOLOGIE RILEVANTI

Le strutture turistiche sono organizzate per ospitare in modo idoneo il Turista che si trovi in normali condizioni di salute o sia
affetto da patologie preesistenti di entita non rilevante, che il Turista medesimo & comunque tenuto a segnalare al momento della
prenotazione o dell'arrivo presso la struttura. In caso di patologie di maggiore rilevanza che richiedano particolari accorgimenti

per l'ordinario svolgimento del soggiorno, il Turista & tenuto a darne specifica evidenza prima di procedere con la prenotazione,

in modo da consentire allIntermediario di consultarsi con I'Organizzatore in merito all'idoneita della struttura indicata dal
Turista, anche al fine di proporre, in caso di valutazione negativa, eventuali alternative. In mancanza della suddetta iniziativa da
parte del Turista, nessuna responsabilita potra essere addossata allOrganizzatore e/o allIntermediario per eventuali disagi che il
Turista medesimo dovesse subire durante il soggiorno, derivanti da inadeguatezza della struttura rispetto alla patologia in essere.
17) PECULIARITA LOGISTICHE

Alcuni villaggi, per la relativa dimensione o la particolare collocazione, comprendono sistemazioni che richiedono itinerari
diversificati ed attraversamenti per poter accedere a talune strutture comuni. Il Turista, qualora ne avverta I'esigenza, & tenuto a
segnalare preventivamente eventuali richieste specifiche relative alla sistemazione logistica, in modo da accertare, in tempo utile
e comunque prima dell'arrivo presso la struttura, la rispondenza logistica alle proprie aspettative della sistemazione assegnata.
18) CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA

La dassificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro materiale informativo soltanto nel
<aso in cui essa venga espressamente e formalmente indicata dalle competenti Autorita del Paese in cui il servizio deve essere

erogato. In assenza di classificazioni ufficiali riconosciute da tali competenti Pubbliche Autorita, 'Organizzatore, ai sensi dell’art.

38, Allegato 1, D. Lgs. 79/2011, fornira in catalogo o nel depliant una propria descrizione della struttura ricettiva, tale da
consentire una valutazione e la conseguente accettazione della stessa da parte del Turista.

19) REGIME DI RESPONSABILITA PER | DANNI ALLA PERSONA

Ai sensi dellart. 44, Allegato 1, D. Lgs. 79/201 1, il danno derivante alla persona dall'inadempimento o dallinesatta esecuzione delle
prestazioni che formano oggetto del pacchetto turistico & risarcibile secondo le norme stabilite dalle convenzioni internazionali

di cui sono parte ['ltalia o 'Unione Europea, che disciplinano le singole prestazioni che formano oggetto del pacchetto turistico,

cosi come recepite nell'ordinamento italiano.

II' diritto al risarcimento del danno derivante alla persona dall'inadempimento o dall'inesatta esecuzione delle prestazioni che
formano oggetto del pacchetto turistico si prescrive in tre anni dalla data del rientro del Turista nel luogo di partenza, salvo
i termini di dodici o diciotto mesi per quanto attiene all'inadempimento di prestazioni di trasporto comprese nel pacchetto
turistico, come previsti dall’art. 2951, cod. civ..

20) RESPONSABILITA PER DANNI DIVERSI

Si da atto che, nel rispetto dell'art. 45, Allegato I, D. Lgs. 79/2011, 'Organizzatore ed il Turista potranno convenire per
iscritto, fatta salva 'applicazione delle norme sulle clausole vessatorie, limitazioni al risarcimento dei danni diversi da quello
alla persona occorsi a seguito del mancato o inesatto adempimento delle obbligazioni assunte con il contratto di vendita
del pacchetto turistico. Tali limitazioni, a pena di nullita, non potranno comunque essere inferiori a quanto previsto dalle
convenzioni internazionali che disciplinano le prestazioni che formano oggetto del pacchetto turistico e dagli articoli 1783 e
1784 del codice civile.

II'diritto al risarcimento del danno si prescrive in un anno dal rientro del turista nel luogo della partenza.

21) ESONERO DI RESPONSABILITA DELL’ORGANIZZATORE PER | DANNI ALLA PERSONA E PER
| DANNI DIVERSI, NONCHE’ PER MANCATO O INESATTO ADEMPIMENTO DELLE PRESTAZIONI

Ai sensi dell'art. 46, Allegato 1, D. Lgs. 79/2011, fatte salve le ipotesi di responsabilita oggettiva previste da norme speciali,

I'Organizzatore e I'lntermediario sono esonerati dalla propria responsabilita per il mancato o inesatto adempimento delle

obbligazioni assunte con la vendita del pacchetto turistico (art. 43, Allegato I, D. Lgs. 79/11), nonché per danni alla persona (art.

44, Allegato 1, D. Lgs. 79/11) e per danni diversi da quelli alla persona (art. 45, Allegato I, D. Lgs. 79/11), quando la mancata
o inesatta esecuzione del contratto ¢ imputabile al Turista (ivi comprese iniziative autonomamente assunte da quest'ultimo nel
corso dell'esecuzione dei servizi turistici), o quando é dipesa dal fatto di un terzo a carattere imprevedibile o inevitabile, da un
caso fortuito o di forza maggiore. L'Organizzatore o I'lntermediario apprestano con sollecitudine ogni rimedio utile al soccorso
del Turista al fine di consentirgli la prosecuzione del viaggio, salvo in ogni caso il diritto al risarcimento del danno nel caso in
cui l'inesatto adempimento del contratto sia a quest'ultimo imputabile.

22) IDENTIFICAZIONE DEI VETTORI E LORO RESPONSABILITA

In relazione ai doveri di informazione previsti dal Regolamento CE 2111/2005, si riporta qui di seguito, a mero titolo
esemplificativo e non esaustivo, 'elenco delle Compagnie Aeree utilizzate da iGrandi Viaggi S.p.A. per i trasferimenti ricompresi

nei pacchetti turistici dalla medesima organizzati: Aegean, Alitalia, Air Canada, Air France, Air Italy, Air Mauritius, Air Namibia,
AirOne, Air Seychelles, Air Tahiti Nui, American Airlines, Blue Panorama Airlines, British Airways, Continental, Delta Airlines, Egyptair,
Emirates, Etihad, KLM, Lufthansa, Meridiana Fly, Neos Air, Olympic Airways, Pegasus, South African Airways, Sri Lankan Airlines,

Swiss, United, Turkish Airlines e occasionalmente altri vettori LA.TA..
Al momento della conferma di prenotazione I'Organizzatore comunichera al Turista la specifica Compagnla Aerea utilizzata per

senza colpa) del vettore per danni fino all'ammontare di 100.000 diritti di prelievo, equivalenti a Euro 121.982,99 (al 30.06.98).
La responsabilita del Tour Operator nei confronti del passeggero resta disciplinata dall'Allegato | del D. Lgs. 79/2011 e dalle
Condizioni Generali di Contratto pubblicate nel presente catalogo. l'Organizzatore, per i collegamenti aerei internazionali, si avvale
anche di molti vettori extracomunitari, non vincolati alla sopracitata normativa.

23) OBBLIGO DI ASSISTENZA

L'Organizzatore & tenuto ad assistere il Turista nel corso dello svolgimento del rapporto contrattuale nel rispetto dei principi della
diligenza professionale, con esclusivo riferimento agli obblighi posti a proprio carico dalla legge o dal contratto.
L'Organizzatore non & responsabile nei confronti del Turista per I'inadempimento da parte dell’Intermediario degli obblighi
a carico di quest'ultimo. L'Organizzatore e I'lntermediario sono esonerati dalle rispettive responsabilita, come risultanti dalla
previsione di cui al precedente art. 21, quando la mancata od inesatta esecuzione del contratto ¢ imputabile al Turista, o quando
¢ dipesa dal fatto di un terzo con modalita imprevedibili o inevitabili, nonché da caso fortuito o forza maggiore.

24) RECLAMI E DENUNCE - DECADENZA - PRESCRIZIONE

Ai sensi dell'art. 49, Allegato 1, D. Lgs. 79/2011, ogni mancanza nell'esecuzione del contratto deve essere contestata dal Turista,
mediante tempestiva presentazione di reclamo, affinché I'Organizzatore, il suo rappresentante locale o I'accompagnatore vi
pongano tempestivo rimedio. Il Turista pud altresi sporgere reclamo mediante I'invio di una raccomandata o di altri mezzi che
garantiscono la prova dell'avvenuto ricevimento allOrganizzatore o allIntermediario, entro dieci giorni lavorativi dalla data di
rientro nel luogo di partenza. La mancata presentazione del reclamo puo essere valutata ai fini dell'articolo 1227 del codice
civile.

25) ASSICURAZIONE CONTRO LA RESPONSABILITA CIVILE A FAVORE DEL TURISTA

Ai sensi dell'art. 38, | comma, lett. i), Allegato I, D. Lgs. 79/2011, si indicano gli estremi della copertura assicurativa obbligatoria
ex art. 50, | comma, Allegato I, D. Lgs. 79/2011 in ordine alla responsabilita civile a favore del Turista per il risarcimento dei
danni previsti dagli artt. 44, 45 e 47, Allegato 1, D. Lgs. 79/2011:

UGF Assicurazioni S.p.A. - Polizze n. 100184655—100234361 del 28/10/2010.

26) ASSICURAZIONE EUROP ASSISTENCE

I costo del pacchetto turistico acquistato da | Grandi Viaggi comprendera il premio assicurativo per la polizza Europ Assistance
a copertura delle spese derivanti sia dal’annullamento del pacchetto, che da cure mediche, da furto/danneggiamento del bagaglio
e da rimpatrio per rientro anticipato in caso di gravi incidenti.

27) FONDO DI GARANZIA

Ai sensi dell’art. 51, Allegato 1, D. Lgs. 79/11, presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento per lo sviluppo e
la competitivita del turismo opera il Fondo Nazionale di Garanzia, cui il consumatore puo rivolgersi in caso di insolvenza o di
fallimento del Venditore o dell'Organizzatore, per la tutela delle seguenti esigenze:

a) rimborso del prezzo versato;

b) rimpatrio del consumatore nel caso di viaggi all'estero.

Il Fondo deve altresi fornire un'immediata disponibilita economica in caso di rientro forzato di turisti da Paesi extracomunitari
in occasione di emergenze imputabili o meno al comportamento dell'Organizzatore.

Le modalita di intervento del Fondo sono stabilite con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri o con decreto del
Ministro delegato, di concerto con il Ministro del’economia e delle finanze e con il Ministro dello sviluppo economico, ai sensi
dell’art. 51,V comma, Allegato 1, D. Lgs. 79/2011.

L'Organizzatore concorre ad alimentare il Fondo nella misura stabilita dal comma Il dell'art. 51, Allegato I, D. Lgs. 79/11,
attraverso il pagamento del premio di assicurazione obbligatoria che & tenuto a stipulare, una quota del quale viene versata al
Fondo con le modalita stabilite con decreto di Ministero del’Economia e delle Finanze.

Le istanze di rimborso al fondo non sono soggette ad alcun termine di decadenza, fatta salva comunque la prescrizione del
diritto al rimborso.

ADDENDUM

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI SINGOLI SERVIZI TURISTICI

A) DISPOSIZIONI NORMATIVE

| contratti aventi ad oggetto I'offerta del solo servizio di trasporto, o di soggiorno, owero di qualunque altro separato servizio
turistico, non potendosi configurare come fattispecie negoziale di organizzazione di viaggio o di pacchetto turistico, sono
disciplinati dagli artt. 1,3, 6, da 17 a 31 della CCV, fintanto che rimarra in vigore, per quanto concerne le previsioni diverse
da quelle relative al contratto di organizzazione, nonché dalle altre pattuizioni specificamente riferite alla vendita del singolo
servizio oggetto di contratto.

B) CONDIZIONI DI CONTRATTO

A tali contratti sono altresi applicabili le seguenti clausole delle condizioni generali di contratto di vendita di pacchetti turistici
sopra riportate: n. 5, comma 1, 6, 8,9, I, 3, comma 1, 21 e 23. Lapplicazione di dette clausole non comporta in ogni caso la
configurazione dei relativi contratti di vendita come fattispecie di contratto di vendita di pacchetto turistico.

La terminologia delle citate clausole relativa al contratto di pacchetto turistico (organizzatore, viaggio. ecc.) deve, pertanto,
intendersi con riferimento alle corrispondenti figure del contratto di vendita di singoli servizi turistici (venditore, soggiorno ecc.).
II'venditore che si obbliga a procurare a terzi, anche in via telematica, un servizio turistico disaggregato, & tenuto a rilasciare
al Turista i documenti relativi a questo servizio portanti la sua firma, anche elettronica. Questi documenti o la fattura relativa
riportano la somma pagata per il servizio.

AVVERTENZA IMPORTANTE

Comunicazione obbligatoria ai sensi dellart. 17, comma 1, Legge n. 38 del 6 febbraio 2006.

La legge italiana punisce con la reclusione i reati concernenti la prostituzione e la pornografia minorile anche se commessi
all’estero.

TUTELA DELLA PRIVACY

Nel rispetto delle disposizione del D. Lgs. 196/03 “Codice in materia di protezione dei dati personali”, si rende noto che
il trattamento dei dati personali del Turista verra utilizzato per finalita di marketing, nel rispetto dei principi di liceita e
trasparenza. In particolare, nel rispetto dell'art. 4, D.Lgs. 196/03, il trattamento dei dati, effettuato su supporto cartaceo o
con mezzi informatici, consistera nella raccolta, nella registrazione, nell'organizzazione, nella conservazione, nella consultazione,
nell’elaborazione, nella modificazione, nella selezione, nell’estrazione, nella comunicazione, nella diffusione, e nella distribuzione dei
dati in questione. Resta inteso che i dati trasmessi sono necessari per la realizzazione del pacchetto turistico e per l'attivazione
delle coperture assicurative in caso di sinistro, oltre che per la stipulazione della Polizza Assicurativa Integrativa e per la
consegna al Turista del materiale relativo ai programmi ed alle iniziative. In ogni caso, il Turista ha diritto di ottenere dal titolare
al trattamento o dal relativo responsabile, la cancellazione, la comunicazione, I'aggiornamento, la rettificazione, Iintegrazione dei
dati personali che lo riguardano e pud esercitare tutti i diritti previsti dall’art. 7 del Codice della Privacy, qui di seguito riportato.
Decreto Legislativo n.196/2003: Art. 7 - Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti

. Linteressato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora
registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

1. Linteressato ha diritto di ottenere I'indicazione:

a) dell'origine dei dati personali;

b) delle finalita e modalita del trattamento;

o) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con F‘ausilio di strumenti elettronici

d) degli estremi identificativi del titolare, dei r bili e del rapp designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a
conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. Linteressato ha diritto di ottenere:

a) I'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, I'integrazione dei dati;

b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di
cui non & necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
¢) lattestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro
contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile
0 comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

4. Uinteressato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

Si fa presente, infine, che I'Organizzatore potra installare, all'interno dei propri villaggi, per ragioni di sicurezza, sistemi di video
sorveglianza, la cui presenza viene segnalata come previsto per legge.

il trasferimento ricompreso nel pacchetto turistico e I'eventuale non conformita della Aerea alla

dell’Unione Europea; I'eventuale variazione inerente il vettore verra prontamente comunicata dall’Organizzatore al Turista, per
il tramite dell'Intermediario/venditore, sempre che la stessa sia intervenuta a causa di eventi accaduti in un momento tale da
consentirne la tempestiva comunicazione.

Si rende noto, inoltre, che dal 17 Ottobre 1998 i soli vettori comunitari sono illimitatamente responsabili per danni da morte,

ferite e lesioni al passeggero, ai sensi del regolamento CE n. 2027/97, che stabilisce anche la responsabilita oggettiva (ossia
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Scopri il nuovo catalogo Villaggi Club Vacanze.

Lo trovi online e nelle migliori agenzie viaggi.
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